


La Plataforma Estratégica es el proceso mediante el cual se

actualizado la misión y la visión de la región salud Noroccidente, a

partir de un análisis DOFA, así como establecer los objetivos

estratégicos y la formulación de las estrategias necesarias para

alcanzar dichos objetivos.



La ESE Hospital Salazar de Villeta -Región de Salud Noroccidente

es una empresa social del estado que presta servicios de salud de

baja y mediana complejidad a la población del Municipio de Villeta

y su área de influencia, con sentido humano, comprometido con la

calidad de nuestros servicios, la seguridad del paciente centrado

en el usuario y su familia.



En el 2026 La ESE Hospital Salazar de Villeta- Región de Salud

Noroccidente, será reconocido como Hospital de Cabecera en la

Región Noroccidente del Departamento de Cundinamarca, por su

gestión en calidad y humanización, responsabilidad social,

fidelización de nuestros usuarios y sostenibilidad financiera.



• TRANSPARENCIA: La Empresa Social del Estado asiste, gestiona y ejecuta los recursos disponibles

para una óptima prestación del servicio con calidad y calidez humana, para lograr los objetivos

individuales y de la comunidad

• LEALTAD: La ESE es fiel a la comunidad, hace aquello con lo que se ha comprometido aun en

circunstancias cambiantes.

• EFICIENCIA: La ESE tiene la capacidad de disponer las herramientas para lograr los objetivos deseados

con los recursos mínimos viables.

• VOCACIÓN DE SERVICIO: para estar atento en poder suministrar dentro de su rol lo necesario a los

usuarios.

• HONESTIDAD: En la ESE se garantiza el respeto a la verdad en relación con la institución, los hechos y

las personas.



• RESPETO: La ESE reconoce en sí y en los demás sus derechos y virtudes con dignidad, dándole a cada quién su

valor.

• COMUNICACIÓN ASERTIVA: la cual busca poder lograr acciones encaminadas a dar soporte de la gestión de los

procesos, el comunicarse en forma clara, sencilla y locuaz con los compañeros, colaboradores y usuarios del

Hospital; permitirá alcanzar cada uno de nuestros objetivos; Es por esto que el principio de comunicación Asertiva es

un baluarte dentro de los principios del Hospital Salazar de Villeta-ESE Región de Salud Noroccidente.

• FLEXIBILIDAD: Capacidad de respuesta que tienen los elementos de recursos humanos y demás personal que

administra la empresa, las cuales le permiten adaptaciones a cambios momentáneos por los intereses comunes de la

entidad.

• INNOVACIÓN: Uso del conocimiento para modificar ideas, elementos o protocolos ya existentes, mejorándolos o

creando nuevos que impacten de manera favorable las necesidades de los usuarios.

• DILIGENCIA: Es la virtud por la cual se actúa con rapidez, agilidad y eficacia las actividades de la entidad.



Establecer un modelo de Gestión Integrado de todos sus

procesos que le permita el posicionamiento, como una institución

líder, innovadora y auto sostenible en Cundinamarca..



1. Sostenibilidad Financiera y Austeridad en el gasto.

2. Fortalecimiento del Modelo Integrado de planeación y gestión en

todos sus componentes.

3. Brindar un proceso de Calidad enmarcado en el mejoramiento

continuo, la Humanización y la seguridad del paciente.

4. Desarrollo y sostenibilidad de las diferentes rutas de atención para

la prestación de servicios de la entidad.

5. Fortalecimiento de los servicios existentes y desarrollo de nuevos

servicios a partir de la reorganización de la red Departamental.



• HUMANIZACIÓN: Son las competencias en los trabajadores y colaboradores del Hospital, para alcanzar

un crecimiento humano y profesional que asegure la prestación de un servicio con calidad y calidez.

• RESPONSABILIDAD: La ESE reflexiona, administra, orienta y valora todos sus actos cumpliendo con sus

obligaciones.

• COMPROMISO: La ESE genera sentido de pertenencia con la comunidad y propicia el acercamiento

permanente con los usuarios

• TRABAJO EN EQUIPO: La ESE utiliza estrategias, procedimientos y metodologías influyendo en todos

sus colaboradores para lograr las metas propuestas.

• PARTICIPACIÓN: Todos los colaboradores del Hospital toman parte en las decisiones y proyectos de la

ESE, aportando su intelecto y esfuerzo en pro de la mejora de la institución y la mejora personal.

• SOLIDARIDAD: En la ESE existe el sentimiento de unidad basado en metas comunes, con lazos fuertes

que unen a los colaboradores entre sí y para con la comunidad



El DOFA es un análisis para realizar una evaluación de la entidad,

con el objetivo de crear estrategias de crecimiento y así mismo

detectar debilidades y amenazas.




