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En el Hospital Salazar de Villeta durante el mes de JULIO
se presentaron 6 PQRS de las cuales 5 fueron QUEJAS por
la atencion del servicio de urgencias, seguido 1 reclamo por

la no cancelacion oportuna de las agendas
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Calle 1 N° 7-56 Tels.: (091) 8444646 — 4118 Telefax: 8444118
www.hospitalsalazardevilleta.gov.co - gerencia@ hospitalsalazardevilleta.gov.co
La Calidad un Compromiso, Su Salud Nuestra Razon de Ser.
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La grafica muestra que se presentaron 6 PQRS, 5 por Oportunidad y 1 por
Humanizacion servicio de urgencias
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