E.S.E. HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA

La Calidad un Compromiso, St: Salud Nuestra Razon de Ser

ADENDA No. 2

INVITACION A COTIZAR IMPLEMENTACION DEL CANAL DE ATENCION TELEFONICA ESPECIALIZADA A TRAVES DE
CONTACT-CENTER PARA EL AGENDAMIENTO DE CITAS MEDICAS OFRECIDAS POR LA ESE -

LAS EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA, hace invitacion para cotizar la implementacién del canal de atencion telefonica
especializada a través de contact-center para el agendamiento de citas medicas ofrecidas por la ese

LA SUSCRITA GERENTE DE LA ESE

Informan a los oferentes que teniendo en cuenta las observaciones estipuladas dentro del termino establecido, una de las cuales fue aceptada relacionada
con el numeral 19 en su inciso segundo el cual quedara de la siguiente manera:

El proponente debera anexar certificaciones por un monto igual o superior a 100 SMLMV, emitidas por entidades hospitalarias ptblicas o pﬁvadas, Unicamente se aceptaran
certificaciones emitidas por entidades hospitalarias Colombianas.
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