
ITEMTIPO DE DOCUMENTO NOMBRE DEL DOCUMENTO PROCESO ASOCIADO CODIGO ACTUALIZACI

1 Formato Consentimiento Informado para toma de muestras de laboratorio clinico APOYO LOGÍSTICO AL-FO-001 10.11.01
2 Formato Entrega de tubos tapa gris de alcoholemia de lab a urgencias APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-002 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

3 Formato Asistencia a terapia Fisica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-003 10.21.02 PLANILLAS DE TURNOS MENSUALES DEL PERSONAL 
MEDICO,TERAPIAS,OPTOMETRIA,ODONTOLOGIA

4 Formato Registro de asistencia terapias APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-004 10.21.02
5 Formato entrega de folleto en terapias APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-005 10.21.02 Códigos para asignar Caracterizaciones 
6 formato Entrega de inhalocamara APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-006 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS Para hacer flujogramas

7 formato Entrega de folleto signos de alarma estrategia era APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-007 10.21.02 Eliminar procedimientos

8 formato consentimiento informado sala era APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-008 10.11.01 HISTORIAS CLINICAS Enviados para corregir
9 Formato registro de dispositivos medicos solicitados terapias APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-009 10.21.04 Concepto en TRD procedimientos
10 Formato registro de medicamentos solicitados APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-010 10.14.05 MOVIMENTO DE FARMACIA programa de Humanización
11 Formato limpieza de neveras laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-011 20.18.12

12 Instructivo Preparación para procedimientos de imágenes diagnosticas APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-IN-001 10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

13 Manual Hematologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-001 10.05.12
14 Manual Coloracion en laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-002 10.17.03

15 Manual Manejo de desechos biologicos en laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-003 10.15.05 PLANES DE GESTION INTEGRAL EN RESIDUOS HOSPITALARIOS

16 Manual Entrega de resultados laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-004 10.17.03

17 Manual Limpieza de equipos de laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-005 20.18.12 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS

18 Manual Estudios de mamografia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-006 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

19 Procedimientos bioseguridad en la toma de examenes de gastro APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-001 10.17.03
20 Procedimientos Control entrega de resultados de endoscopia de vias digestivas alta y colonoscopiaAPOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-002 10.21.02
21 Procedimientos Limpieza y desinfeccion de endoscopia de video y fibra optica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-003 20.18.12
22 Procedimientos Recepcion de gastroenterologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-004 10.17.03

23 caracterizaciones Terapias APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-CA-001
10.21.02 PLANILLAS DE TURNOS MENSUALES DEL PERSONAL 

MEDICO,TERAPIAS,OPTOMETRIA,ODONTOLOGIA

24 caracterizaciones Radiologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-CA-002 10.21.02
25 caracterizaciones Laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-CA-003 10.21.02
26 Formato Consentimiento informado terapia fisica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-012 10.11.01 HISTORIAS CLINICAS

27 Formato Consentimiento informado terapia respiratoria APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-013 10.11.01
28 Formato Consentimiento informado radiologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-014 10.11.01
29 Formato Remision de muestras a otras instituciones APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-015 10.17.03

30 Formato Registro de alarmas de pacientes APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-016
10.10.01 INFORME MENSUAL REGISTRO INDIVIDUAL DE LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE SALUD 

31 Formato Analisis de los reporte de control de calidad interno APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-017 10.24.05 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD AUDITORIAS INTERNAS DE 
CALIDAD

32 Formato Analisis de resultados y acciones correctivas de la EEID en Hematologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-018 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

33 Formato Analisis de resultados y acciones correctivas de la EEID en Quimica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-019 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

34 Formato Registro de control de calidad para baciloscopia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-020 10.17.03
35 Formato Registro de filtración de colorantes APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-021 10.21.04
36 Formato Planilla control de temperatura baño serologico  N1 APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-022 20.18.12
37 Formato Planilla de control de temperatura y cadena de frio -nevera APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-023 10.17.04
38 Formato Planilla control de temperatura y humedad FFF APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-024 10.14.07
39 Formato Kardex de salida de insumos de Unidades Funcionales APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-025 20.14.04

40 Formato Reporte de serologias positivas APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-026 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

41 Formato Correlación entre examenes solicitados y diagnostico APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-027 10.18.04
42 Formato Registro lavado de material APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-028 20.18.12
43 Formato Formato de lectura de laminas de Leishmania APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-029 10.18.04

44 Formato Limpieza de microspcopio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-030 20.18.12 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS

45 Formato Registro limpieza de neveras APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-031 20.18.12
46 Formato Listado de mantenimiento equipo Mindray BC5380 APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-032 20.18.12
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47 Formato Preparacion en la toma de muestras de laboratorio clinico APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-033 10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

48 Formato Formato de remision de muetras a otras instituciones APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-034 10.17.03
49 Formato Reporte controles de serologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-035 10.11.01

50 Formato Analisis de los reportes de control de calidad interno APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-036
10.24.05

51 Formato Registro de entrega y explicaciones de información relacionada con la preparación para toma de muestrasAPOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-037 10.11.01
52 Formato Consentimiento informado endoscopia digestiva alta y baja APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-038 10.11.01

53 Formato Registro diario de pacientes en laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-039 10.21.02 PLANILLAS DE TURNOS MENSUALES DEL PERSONAL 
MEDICO,TERAPIAS,OPTOMETRIA,ODONTOLOGIA

54 Formato Recepcion de muestras derivadas de laboratorios APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-040
10.17.03

55 Formato Registro de pacientes con examenes de glisemia pre y pos APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-FO-041 10.11.01 HISTORIAS CLINICAS

56 Manual Hemovigilancia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-007 10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

57 Manual Manual de Inmunología APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-008 10.17.03
58 Manual Quimica sanguinea APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-009 10.17.03
59 Manual Control interno y externo de hematología APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-010 10.17.03
60 Manual Manual de Tuberculosis APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-011 10.17.03
61 Manual Manual de Parasitologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-012 10.17.03
62 Manual Remision de muestras APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-013 10.17.03
63 Manual Entrega de resultados APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-014 10.17.03
64 Manual leishmania APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-015 10.17.03
65 Manual Transporte de muestras APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-016 10.17.03
66 Manual Calidad de la Imagen APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-017 10.17.03
67 Manual Estudios Radiologicos APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-018 10.17.03
68 Manual Radioproteccion APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-MA-019 10.17.03
69 Procedimientos Manejo de insumos de laboratorio APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-005 10.14.05 MOVIMENTO DE FARMACIA

70 Procedimientos Recopilación de datos APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-006 10.10.02 REGISTROS ESTADISTICOS

71 Procedimientos
Adquisicion de medicamentos y dispositivos medicos para los servicios 
de terapia fisica y respiratoria

APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-007
20.14.01

ENTRADAS DE ALMACEN

72 Procedimientos Semaforización de medicamentos y dispositivos medicos APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-008 10.21.04
73 Procedimientos Atención en el sevicio de fisioterapia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-009 10.11.01 HISTORIAS CLINICAS

74 Procedimientos Asignacion de citas en terapias APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-010 10.21.02 PLANILLAS DE TURNOS MENSUALES DEL PERSONAL 
MEDICO,TERAPIAS,OPTOMETRIA,ODONTOLOGIA

75 Procedimientos Atención en el servicio de terapia respiratoria APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-011 10.11.01

76 Procedimientos Bronquitis en menores de 2 años APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-012
10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 

PROTOCOLOS

77 Procedimientos Enfermedad pulmonar obstructiva cronica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-013 10.18.04
78 Procedimientos Inhaloterapia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR- 014 10.18.04

79 Procedimientos Estrategia ERA APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-015
10.18.04

PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

80 Procedimientos Infeccion respiratoria aguda en niños menores de 5 años APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-016 10.18.04

81 Procedimientos Atención en el servicio de radiologia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-017 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

82 Procedimientos Sinfrome del manguito rotador APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-018 10.18.04
83 Procedimientos Lumbalgia APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-019 10.18.04
84 Procedimientos Artrosis APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-020 10.18.04
85 Procedimientos Atención al paciente en laboratorio clínico APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-021 10.18.04
86 Procedimientos Manejo de custodia muestras de gastro APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-022 10.17.03
87 Protocolo Toma de cultivos de control epidemiológico para salas de cirugía APOYO DIAGNÓSTICO Y DT-PT-001 10.17.03
88 Protocolo Vigilancia Epidemiologica y radiologica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PT-002 10.17.03
89 Protocolo Atención en el servicio de terapia fisica APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PT-003 10.17.03
90 Protocolo Atención en el servicio de terapia respiratoria APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-004 10.17.03
91 Protocolo Prevencion y disminucion de riesgos al paciente en el servicio de APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PT-005 10.17.03
92 caracterizaciones Apoyo juridico APOYO JURÍDICO JU-CA-004 10.06.01
93 Formato Evaluación física y Funcional APOYO LOGÍSTICO AL-FO-042 20.18.11
94 Formato Hoja de vida de equipos PLANEACIÓN PL-FO-043 20.11.03
95 Formato Hoja de vida equipos biomedicos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-044 20.11.03
96 Formato Ficha tecnica para hoja de vida de equipos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-045 20.11.03
97 caracterizaciones Servicios generales APOYO LOGÍSTICO AL-CA-005 20.21.01
98 caracterizaciones Farmacia APOYO LOGÍSTICO AL-CA-006 10.14.05
99 caracterizaciones Transporte Asistencial APOYO LOGÍSTICO AL-CA-007 20.18.10
100 Procedimientos Ingreso al almacen por concepto de compras generales APOYO LOGÍSTICO AL-PR-023 .
101 Procedimientos Ingreso al almacen por concepto de donaciones APOYO LOGÍSTICO AL-PR-024 20.14.01
102 Procedimientos Semaforización de Material de Laboratorio Clínico y Material APOYO LOGÍSTICO AL-PR-025 10.21.04



103 Manual Manual de Farmacovigilancia APOYO LOGÍSTICO AL-MA-020
10.05.12

REVISAR SI ES PROCESO CALIDAD

104 Formato Historia clinica manual CONSULTA EXTERNA CE-FO-046 10.11.01 HISTORIAS CLINICAS

105 Manual Tecnovigilancia APOYO LOGÍSTICO AL-MA-021 20.18.11
106 Formato Solicitud de Mantenimiento APOYO LOGÍSTICO AL-FO-047 20.18.11

107 Formato
Informe de actividades del cronograma de mantenimiento de 
infraestructura

APOYO LOGÍSTICO AL-FO-048 20.18.11 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LAS INSTALACIONES

108 Formato Plan de Mantenimiento de la Dotacion Hospitalaria APOYO LOGÍSTICO AL-FO-049 20.18.11
109 Formato Plan de Mantenimiento de la Infraestructura Hospitalaria APOYO LOGÍSTICO AL-FO-050 20.18.11
110 Formato Orden de Mantenimiento APOYO LOGÍSTICO AL-FO-051 20.18.11

111 Formato Formulario de registros diario de generaciòn de residuos PLANEACIÓN PL-FO-052
10.15.05

antes apoyo logístico

112 Formato Bitacora de mensajeria APOYO LOGÍSTICO AL-FO-053

10.24.01

REVISAR PROCESO ATENCIÓN AL USUARIO

113 Formato Inspección de extintores APOYO LOGÍSTICO AL-FO-054 20.18.11

114 Procedimientos
Baja y destrucción de medicamentos y/o medico quirurgicos vencidos o 
deteriorados

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-026
10.14.05

115 Procedimientos Control y registro de temperaturas humedad relativa y cadena de frio APOYO LOGÍSTICO AL-PR-027
10.14.07

116 Procedimientos Control y fechas de vencimiento medicamentos e insumos hospitalarios APOYO LOGÍSTICO AL-PR-028
10.14.05

117 Procedimientos
Almacenamiento y conservación de los medicamentos electrolitos y 
dispositivos medicos

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-029
10.21.04

118 Procedimientos
Adquisicion de medicamentos y material medico quirúrgico para el 
servicios farmaceutico

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-030 20.14.01

119 Procedimientos Transporte de medicamentos a las unidades Funcionales APOYO LOGÍSTICO AL-PR-031 10.14.05
120 Procedimientos Tecnovigilancia APOYO LOGÍSTICO AL-PR-032 20.18.11

121 Procedimientos Semaforización de medicamentos y material medico quirugíco APOYO LOGÍSTICO AL-PR-033
10.21.04

122 Procedimientos Selección de medicamentos y dispositivos medicos APOYO LOGÍSTICO AL-PR-034 10.14.05
123 Procedimientos Recepción tecnica de medicamentos y dispositivos medicos APOYO LOGÍSTICO AL-PR-035 10.14.05
124 Procedimientos Reempaque de formas farmacéuticas sólidas no estériles APOYO LOGÍSTICO AL-PR-036 10.14.06
125 Procedimientos Manejo de medicamentos de control especial APOYO LOGÍSTICO AL-PR-037 10.14.05 MOVIMENTO DE FARMACIA

126 Procedimientos Realización de inventarios de medicamentos y dispositivos medicos APOYO LOGÍSTICO AL-PR-038 10.21.04

127 Procedimientos
Dispensación de medicamentos y material médico quirurgico para los 
servicios de urgencias, hospitalizacion, cirugia

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-039
10.21.04

128 Procedimientos
Devolución de medicamentos y material medico quirugicos no utilizados 
en los servicios de hospitalización y urgencias

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-040
10.21.04

129 Política Uso racional de antibioticos APOYO LOGÍSTICO AL-PO-001 10.14.05
130 Manual Manual de residuos hospitalarios APOYO LOGÍSTICO AL-MA-022 10.15.05
131 Procedimientos Procedimiento de signos vitales-quebradanegra APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEUTICODT-PR-041 10.21.05

132 Formato Lista de chequeo necesidades de ambiente fisico APOYO LOGÍSTICO AL-FO-055
20.13.03

133 Formato Acta de capacitaciones equipos biomedicos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-056

10.17.03

134 Procedimientos
Realización de inventarios de material de laboratorio clínico, material 
odontológico, elementos de aseo y elementos de papelería

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-042
20.14.02

135 Procedimientos
Verificación de procesos tercerizados para el cumplimiento de la 
prestación del servicio

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-043
10.17.03

136 Formato Solicitud de dieta diaria APOYO LOGÍSTICO AL-FO-057 20.21.03
137 Formato Registro de oxigeno APOYO LOGÍSTICO AL-FO-058 10.11.01
138 Formato Solicitud de Dietas APOYO LOGÍSTICO AL-FO-059 20.21.03
139 Procedimientos Realización de órdenes de suministro de medicamentos, dispositivos APOYO LOGÍSTICO AL-PR-044 20.14.04

140 Procedimientos Realización de los comprobantes de egreso de almacen - suministros APOYO LOGÍSTICO AL-PR-045
20.14.04

141 Procedimientos
Recepción técnica de material de Laboratorio Clínico y material 
odontológico

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-046
10.21.04



142 Procedimientos
Almacenamiento y conservación de material para laboratorio clínico y 
material odontológico

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-047
10.21.04

143 Procedimientos Verificación de Registro Sanitario INVIMA en la página Web APOYO LOGÍSTICO AL-PR-048 10.21.04

144 Procedimientos
Adquisición de material de laboratorio Clínico, material odontológico, 
elementos de papelería y elementos de aseo

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-049
20.14.01

145 Procedimientos
Devolución de medicamentos, dispositivos médicos, material de 
laboratorio clínico y material odontológico a proveedores

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-050
10.21.04

146 Procedimientos Farmacovigilancia - Almacen y suministros APOYO LOGÍSTICO AL-PR-051 10.14.04
147 Procedimientos Tecnovigilancia - Almacen y suministros APOYO LOGÍSTICO AL-PR-052 10.14.04 

148 Procedimientos
Distrubución de material de Laboratorio Clínico, odontológico, elementos 
de aseo, elementos de papeleria, almacen y suministros

APOYO LOGÍSTICO AL-PR-053
20.14.04

149 Formato Reporte de Servicio APOYO LOGÍSTICO AL-FO-060
20.18.07

150 Plan Plan de mantenimiento infraestructura y dotación APOYO LOGÍSTICO AL-PL-001 20.18.11
151 Protocolo Mantenimiento de equipo biomedico APOYO LOGÍSTICO AL-PT-006 20.18.12
152 Formato Inventario de equipos biomedicos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-061 20.11.03
153 Procedimientos necesidades de ambiente fisico APOYO LOGÍSTICO AL-PR-054 10.05.13
154 Protocolo aseo limpieza, desinfeccion del deposito de cadaveres APOYO LOGÍSTICO AL-PT-007 10.17.03
155 Protocolo Limpieza y desinfeccion de canecas, carros, contenedores APOYO LOGÍSTICO AL-PT-008 10.17.03
156 Formato Registro limpieza y desinfeccion de almacenmiento de residuos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-062 10.15.05
157 Protocolo Limpieza desifección del almacenamiento temporal de residuos APOYO LOGÍSTICO AL-PT-009 10.15.05
158 Procedimientos Limpieza y desinfeccion de tanques de agua APOYO LOGÍSTICO AL-PR-055 20.18.11

159 Formato
registro de aseo limpieza y desinfeccion y manejo de residuos del 
deposito temporal de cadaveres

APOYO LOGÍSTICO AL-FO-063
10.15.05

PLANES DE GESTION INTEGRAL EN RESIDUOS HOSPITALARIOS

160 Formato
Registro de limpieza desinfeccion de canecas carritos contenedores 
implementos de aseo

APOYO LOGÍSTICO AL-FO-064
20.18.11

161 Formato Registro de lavado, limpieza y desinfeccion de tanques de agua APOYO LOGÍSTICO AL-FO-065
20.18.11

162 Procedimientos Manejo del archivo APOYO LOGÍSTICO AL-PR-056 10.18.05
163 Formato plan de mantenimiento a equipo biomedico APOYO LOGÍSTICO AL-FO-066 20.18.12
164 Formato Ronda hospitalaria de funcionamiento de equipos biomedicos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-067 20.18.12

165 Formato Protocolo de rutina de mantenimiento preventivo de equipo por servicio APOYO LOGÍSTICO AL-FO-068
20.18.12

166 Formato Solicitud de copia de historia clinica APOYO LOGÍSTICO AL-FO-069 10.11.01
167 Formato registro consumo de energia electrica y agua APOYO LOGÍSTICO AL-FO-070 20.18.11

168 Manual Manejo de medicamentos de alto riesgo y lasa APOYO LOGÍSTICO AL-MA-023
20.18.12

169 Formato Reporte de mantenimiento preventivo APOYO LOGÍSTICO AL-FO-602071 20.18.11
170 Formato Registro desplazamiento de ambulancias APOYO LOGÍSTICO AL-FO-072 10.17.01
171 Formato Ronda de Mantenimiento APOYO LOGÍSTICO AL-FO-073 20.18.11
172 Formato Registro consumo de combustibles fosiles APOYO LOGÍSTICO AL-FO-074 20.11.06
173 Formato Relación consumo de papel APOYO LOGÍSTICO AL-FO-075 20.14.02
174 Formato Hoja de ruta ambulancias APOYO LOGÍSTICO AL-FO-076 10.17.01
175 Procedimientos Dispensacion de medicamentos e insumos de kit materno APOYO LOGÍSTICO AL-PR-057 10.21.04
176 Formato lista de verificación vehiculo recolector de residuos peligrosos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-077 10.15.05
177 Manual Bioseguridad empresa de aseo APOYO LOGÍSTICO AL-MA-024 20.18.11
178 Procedimientos Lavanderia prendas hospitalarias APOYO LOGÍSTICO AL-PR-058 20.18.11
179 Formato Solicitud y orden de mantenimiento de vehiculos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-078 20.11.06 HISTORIAS DE VEHICULOS

180 Formato Inspección visual de ambulancias APOYO LOGÍSTICO AL-FO-079 10.17.01 PROCESOS DE ASISTENCIALES-AMBULANCIAS 

181 Formato Ronda de identificación de necesidades de mantenimiento APOYO LOGÍSTICO AL-FO-080 20.18.11
182 Formato guia rapida de equipos biomedicos APOYO LOGÍSTICO AL-FO-081 20.11.03
183 Formato registro de correspondencia APOYO LOGÍSTICO AL-FO-082 20.18.06
184 Formato cronograma de mantenimiento preventivo APOYO LOGÍSTICO AL-FO-083 20.18.11
185 Formato Encuesta de Satisfaccion ATENCIÓN AL USUARIO AU-FO-084 10.24.01
186 Formato Planilla de entrega y socialización de D y D, manual del usuario, ATENCIÓN AL USUARIO AU-FO-085 10.24.01
187 Procedimientos Socialización de Deberes y Derechos de la Institución ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR- eliminado
188 Manual Manual del Usuario ATENCIÓN AL USUARIO AU-MA- eliminado

189 Formato Registro de llamadas ATENCIÓN AL USUARIO AU-FO-086
revisar si se 
esta usando

190 Formato PQRS verbales ATENCIÓN AL USUARIO AU-FO-087 10.24.01
191 caracterizaciones Atención al usuario ATENCIÓN AL USUARIO AU-CA-008 10.24.01 SISTEMA DE ATENCION AL USUARIO

192 Procedimientos Apertura de Buzones ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-059 10.24.01
193 Formato Lista de chequeo recomendaciones dadas a los usuarios ATENCIÓN AL USUARIO AU-FO-088 10.24.01



194 Formato Identificación del usuario ATENCIÓN AL USUARIO AU-FO-089 10.10.02
195 Procedimientos Manejo de situaciones especiales con pacientes ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-060 10.24.01
196 Procedimientos Aplicación de encuestas de satisfacción al ususario externo ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-061 10.24.01
197 Procedimientos Asesoria para la resolucion de inconvenientes de usuarios ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-062 10.24.01
198 Procedimientos Primeras causas de desatención ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-063 10.24.01
199 Procedimientos Preguntas mas frecuentes y solución a los usuarios ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-064 10.24.01
200 Procedimientos Secretaria de salud no pos ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-065 10.11.01
201 Procedimientos gestion de PQRS ATENCIÓN AL USUARIO AU-PR-066 10.24.01
202 caracterizaciones Atencion Primaria en Salud ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-CA-009 10.11.01

203 Procedimientos
Compendio de acciones para la atención de situaciones especiales en el 
embarazo

ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-067
10.17.03

204 Formato Consentimiento informado vacunación vph ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-090 10.10.01 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD 

205 Formato Semaforización PAI ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-091 10.11.01 
206 Procedimientos Traslado de inmunobiologicos de la SSC al HSV ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-068 10.10.01
207 Procedimientos Atencion al menor de 10 años por enfermeria ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-069 10.11.01
208 Procedimientos Electrocardiografia ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-070 10.17.03
209 Formato Consentimiento informado toma de citologia cervical ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-092 10.10.01
210 Procedimientos Control y entrega de resultados de citologias ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-071 10.11.01 HISTORIAS CLINICAS

211 Procedimientos Manejo de residuos de la toma de muestras de citologia cervicouterina ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-072 10.11.01
212 Procedimientos Toma de muestras de citologias ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-073 10.11.01
213 Procedimientos ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-074 10.11.01
214 Procedimientos Captación temprana de gestantes ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-075 10.18.04

215 Procedimientos Administración de inmunobiologicos ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-076 10.17.03

216 Procedimientos Semaforización de inmunobiologicos ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-077 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

217 Procedimientos
Control de calidad de las muestras tomadas para la tamizacion de 
cancer de cuello uterino

ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-078
10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 

PROTOCOLOS

218 Procedimientos Atencion en salud promoción y prevención ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-079 10.18.14 PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION

219 Formato Consentimiento Planificacion familiar DIU ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-093 10.10.01

220 Formato Consentimiento Informado planificacion familiar JADELL ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-094 10.10.01 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD 

221 Formato Consentimiento informado VIH ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-095 10.10.01
222 Procedimientos Bioseguridad en la toma de citologia cervicouterinas ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-080 10.17.03
223 Procedimientos Manejo de custodia de muestras de citologia ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-081 10.17.03
224 Procedimientos Demanda inducida programas de PYP ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-082 10.17.03
225 Procedimientos Educación autoexamen de seno ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR- 083 10.18.14
226 Procedimientos Insercion dispositivo subdermico ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-084 10.17.03
227 Procedimientos Inserción dispositivo intrauterino ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-085 10.17.03
228 Procedimientos Retiro de dispositivo subdermico ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-086 10.17.03
229 Procedimientos Retiro de dispositivo intrauterino ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-087 10.17.03
230 Procedimientos Toma de medidas Antropometricas ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-088 10.17.03
231 Formato Consentimiento Informado de APS ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-096 10.10.01
232 Formato Demanda inducida curso de Maternidad ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-097 10.18.14 PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION

233 Formato Captación temprana de gestantes ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-098 10.18.14
234 Formato Demanda inducida Crecimiento y Desarrollo ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-099 10.18.14
235 Formato Demanda inducida actividades de prevención y promoción ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-100 10.18.14
236 Procedimientos Actividades ludicas con los pacientes ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-089 10.18.14
237 Formato Control de entrega de resultados ecograficos y gastrointestinales ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-101 10.17.03
238 Formato Solicitud de examen anatomopatologicos ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-102 10.11.01
239 Procedimientos Consulta de identificación de alteraciones en el menor de 10 años ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-090 10.18.14
240 Procedimientos Curso para la preparación para la maternidad y paternidad responsable ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-091 10.18.14
241 Procedimientos Consulta de detección temprana de alteraciones en el embarazo ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-092 10.18.14
242 Procedimientos Administración de inmunobiologicos extramural ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-093 10.17.03
243 Procedimientos Bioseguridad en la administración de inmunobiologicos ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-094 10.17.03
244 Procedimientos falla electrica PAI ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-095 10.17.03
245 Procedimientos Reacción inmediata pos vacuna ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-096 10.17.03
246 Procedimientos Seguimiento evento adverso programa ampliado de inmunización ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-097 10.17.03
247 Procedimientos Gestantes menores de 18 años ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-098 10.18.14
248 Procedimientos Atención en planificiación familiar hombre y mujer en edad fertil ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-099 10.18.14
249 Procedimientos Atencion alteraciones en el desarrollo del joven ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-100 10.11.01
250 Procedimientos Elaboracion de documentos CALIDAD CA-PR-101 10.10.01
251 Manual Control de Documentos CALIDAD CA-MA-025 10.24.03
252 Formato Creacion, modificación e  inactivacion de documentos CALIDAD CA-FO-103 10.24.03
253 Formato Cronograma Mensual CALIDAD CA-FO-104 10.24.04
254 Formato Acta de Reunión CALIDAD CA-FO-105 10.24.04
255 Formato Normograma HSV CALIDAD CA-FO-106 10.24.03



256 Formato Encuesta de cultura de seguridad CALIDAD CA-FO-107 20.24.01
257 Formato Seguimiento Protocolo Cateterismo Vesical CALIDAD CA-FO-108 10.17.03
258 Formato Matriz de análisis 5 ¿Por qué? CALIDAD CA-FO-109 10.24.03 
259 Formato Ficha tecnica de indicadores CALIDAD CA-FO-110 20.12.04
260 Política Politica y programa de Humanización CALIDAD CA-PO-002 10.18.14

261 Política Politica de respeto a condiciones especiales de comunidades vulnerable CALIDAD CA-PO-003
10.18.14

262 caracterizaciones Calidad CALIDAD CA-CA-010
10.24.03

263 Programa Programa de seguridad del paciente CALIDAD CA-PG-001 10.18.04
264 Formato Lista de chequeo prevencion de Ulceras por presión CALIDAD CA-FO-111 10.18.14

265 Formato Lista de chequeo administracion segura de medicamentos CALIDAD CA-FO-112 10.21.04 REVISAR SI ES APOYO DIAGNÓSTICO Y TERAPEÚTICO

266 Formato Lista de chequeo aislamiento hospitalario CALIDAD CA-FO-113 10.15.05
267 Formato Lista de chequeo prevención caidas CALIDAD CA-FO-114 10.18.14
268 Formato Lista de chequeo identificación del paciente CALIDAD CA-FO-115 10.17.03

269 Formato Lista de chequeo identificación de muestras en el laboratorio clinico CALIDAD CA-FO-116
10.17.03

270 Formato Lista de chequeo error en resultados de laboratorio clinico CALIDAD CA-FO-117
10.17.03

271 Formato Seguimiento a lista de chequeo de cirugia segura CALIDAD CA-FO-118 10.18.03

272 Formato Seguimiento diligenciamiento consentimiento informado CALIDAD CA-FO-119 10.11.01

273 Formato Seguimiento Protocolo soluciones y mezclas endovenosas CALIDAD CA-FO-120
10.17.03

274 Formato Seguimiento Protocolo canalización venosa CALIDAD CA-FO-121 10.17.03

275 Formato Lista de chequeo reacciones post vacunal CALIDAD CA-FO-122 10.17.03

276 Formato
Lista de chequeo de seguridad de ambulancia y equipos e insumos 
medicos

CALIDAD CA-FO-123
10.17.01

277 Formato Lista de chequeo protocolo de higiene de manos CALIDAD CA-FO-124 10.17.03
278 Formato Lista de chequeo ronda de seguridad CALIDAD CA-FO-125 10.17.03
279 Formato Lista de chequeo Urgencias primer momento CALIDAD CA-FO-126 10.21.05
280 Formato Lista de chequeo Hospitalización primer momento CALIDAD CA-FO-127 10.10.02
281 Formato lista de chequeo consulta externa CALIDAD CA-FO-128 10.10.01
282 Formato Lista de chequeo usuario y su familia CALIDAD CA-FO-129 10.24.01
283 Formato Lista de chequeo de colaboradores CALIDAD CA-FO-130 10.21.01

284 Formato Ficha de reporte de novedades de seguridad del paciente CALIDAD CA-FO-131
10.10.02

285 Manual Procesos y procedimientos CALIDAD CA-MA-026 10.24.03
286 Formato Control de documentos CALIDAD CA-FO-132 10.18.05
287 Programa PAMEC CALIDAD CA-PG-002 10.24.07

288 Procedimientos Reporte de novedades de seguridad del paciente CALIDAD CA-PR-102 10.11.01

289 Formato Lista de chequeo paciente trazador CALIDAD CA-FO-133 10.11.01
290 Procedimientos Procedimiento de paciente trazador CALIDAD CA-PR-103 10.17.03
291 Instructivo Instructivo de Acreditación CALIDAD CA-IN-002 10.24.09
292 Formato Lista de Chequeo Seguridad Tecnicomecánica de Ambulancia CALIDAD CA-FO-134 20.11.06

293 Formato
Lista de Chequeo traslado de madre y recien nacido al servicio de 
Hospitalización

CALIDAD CA-FO-135
10.11.01

294 Procedimientos Metodologia de analisis de cultura sobre seguridad del paciente CALIDAD CA-PR-104

10.17.03

295 Formato Lista de Chequeo traslado de paciente de urgencias a Hospitalización CALIDAD CA-FO-136
10.17.03

296 Formato
Ficha de seguimiento de y analisis de novedades de seguridad del 
paciente

CALIDAD CA-FO-137
10.17.03

297 Formato Entrevista al ususario en novedades de seguridad del paciente CALIDAD CA-FO-138
10.24.01



298 Política Politica de calidad CALIDAD CA-PO-004 10.24.04
299 Manual Seguimiento a riesgos seguridad del paciente CALIDAD CA-MA-027 10.18.14

300 Formato Matriz de seguimiento a riegos AMFE (analisis modal de fallos y efectos) CALIDAD CA-FO-139
10.17.03

301 Política Sistema integrado de gestión CALIDAD CA-PO-005 10.24.04
302 Manual Indicadores CALIDAD CA-MA-028 10.24.03
303 Manual Instrucciones para el uso de la lista de chequeo de seguridad CALIDAD CA-MA-029 10.18.14 PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION

304 Formato Hoja de trazabilidad paciente quirurgico CALIDAD CA-FO-140 10.11.01

305 Guia de manejo Reaccion inmediata ante caidas CALIDAD CA-GM-001
20.18.15

306 Formato
Lista de chequeo Seguimiento a documentación de egreso-
recomendaciones dadas al usuario y su familia

CALIDAD CA-FO-141
10.11.01

307 Guia de manejo Guia rápido de IAAS CALIDAD CA-GM-002 10.17.03

308 Formato Inducción in-situ de vehiculo ambulancias CALIDAD CA-FO-142
10.17.01

309 Formato Lista de verificación de seguridad para salas de cirugia CALIDAD CA-FO-143 10.18.03

310 Formato Control de indicadores quimicos urgencias CALIDAD CA-FO-144 10.21.05
311 Procedimientos Auditoria de calidad CALIDAD CA-PR-105 10.24.04
312 Formato Encuesta expectastivas y necesidades EPS CALIDAD CA-FO-145 10.24.01
313 Formato Encuesta espectastivas y necesidades proveedores CALIDAD CA-FO-146 10.24.01
314 Formato Evaluación a proveedores CALIDAD CA-FO-147 10.24.05
315 Formato Bitacora traslado de paciente en ambulancia CALIDAD CA-FO-148 10.17.01
316 Formato Listado maestro de documentos CALIDAD CA-FO-149 10.18.05
317 Formato Anaisis de Indicadores CALIDAD CA-FO-150 20.12.04 INFORMES DE GESTION

318 caracterizaciones Consulta Externa CONSULTA EXTERNA CE-CA-011 10.11.01
319 Procedimientos Atención de pacientes en Consulta Externa CONSULTA EXTERNA CE-PR-106 10.11.01

320 Manual Manual de uso y reuso de dispositivos medicos CONSULTA EXTERNA CE-MA-030 10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

321 Procedimientos Consentimiento Informado CONSULTA EXTERNA CE-PR-107
10.10.01 INFORME MENSUAL REGISTRO INDIVIDUAL DE LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE SALUD 

322 Formato Consentimiento informado -odontologia CONSULTA EXTERNA CE-FO-151 10.10.01
323 Formato Control de cargas de autoclave -odontologia CONSULTA EXTERNA CE-FO-152 10.10.01
324 Formato Control de paquetes de prueba CONSULTA EXTERNA CE-FO-153 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

325 Formato Recepcion de material contaminado CONSULTA EXTERNA CE-FO-154 10.15.05
326 Instructivo Para el funcionamiento del amalgamador CONSULTA EXTERNA CE-IN-003 10.17.03

327 Formato Limpieza y desinfección de material odontologico CONSULTA EXTERNA CE-FO-155 20.18.12 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS

328 Formato Control indicador biologico CONSULTA EXTERNA CE-FO-156 20.18.12
329 Formato Control de Toma de RX CONSULTA EXTERNA CE-FO-157 10.11.01
330 Formato Eliminacion de residuos liquidos en odontologia CONSULTA EXTERNA CE-FO-158 10.15.05
331 Formato Residuos solidos y liquidos en odontologia CONSULTA EXTERNA CE-FO-159 10.15.05
332 Instructivo Diligenciamiento de la Historia clinica en odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-004 10.11.01
333 Procedimientos Referencia y contrareferncia en odontologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-108 10.11.01
334 Protocolo Desinfeccion en higiene oral CONSULTA EXTERNA CE-PT-010 10.17.03
335 Protocolo Higiene Oral CONSULTA EXTERNA CE-PT-011 10.17.03
336 Instructivo Funcionamiento de autoclave CONSULTA EXTERNA CE-IN-005 10.17.03
337 Procedimientos Gestión de insumos en odontologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-109 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

338 Formato Consentimiento informado para la administracion de anestesia para CONSULTA EXTERNA CE-FO-160 10.10.01
339 Guia de manejo Complicaciones Infecciosas CONSULTA EXTERNA CE-GM-003 10.17.03

340 Guia de manejo Complicaciones Quirúrgicas CONSULTA EXTERNA CE-GM-004 10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

341 Instructivo Actividades de pyp (profilaxis) odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-006
10.21.02 PLANILLAS DE TURNOS MENSUALES DEL PERSONAL 

MEDICO,TERAPIAS,OPTOMETRIA,ODONTOLOGIA

342 Instructivo Anestesicos locales - odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-007 10.11.01
343 Instructivo Cirugia oral-odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-008 10.17.03
344 Instructivo Endodoncia y pulpectomia - odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-009 10.17.03
345 Instructivo Fluor en gel y barniz de fluor - odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-010 10.17.03
346 Instructivo Operatoria dental - odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-011 10.17.03
347 Instructivo Protesis dental - odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-012 10.17.03
348 Instructivo Toma de radiografias periapicales - odontologia CONSULTA EXTERNA CE-IN-013 10.17.03

349 Formato Planilla control limpieza y desinfección equipos biomedicos y superficies CONSULTA EXTERNA CE-FO-161
20.18.12

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS

350 Protocolo Prostodoncia CONSULTA EXTERNA CE-PT-012 10.17.03
351 Formato Entrega de  recomendaciones a usuarios y/o familia- odontologia CONSULTA EXTERNA CE-FO-162 10.18.14 PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION



352 Formato Planilla de control- atención de urgencias CONSULTA EXTERNA CE-FO-163 10.11.01
353 Formato Listado de dispositivos CONSULTA EXTERNA CE-FO-164 20.14.03 INVENTARIO GENERAL DE BIENES

354 Formato Listado de Medicamentos CONSULTA EXTERNA CE-FO-165 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

355 Procedimientos Limpieza y Asepsia de Instalaciones CONSULTA EXTERNA CE-PR-110 20.18.11
356 Manual Complicaciones Anestésicas en Odontología CONSULTA EXTERNA CE-PR-031 10.11.01
357 Formato Formato integrado de psicologia CONSULTA EXTERNA CE-FO-166 10.18.14
358 Formato Acompañamiento maternas - registraduria CONSULTA EXTERNA CE-FO-167 10.18.14
359 Formato Reporte de gestantes de menores de edad CONSULTA EXTERNA CE-FO-168 10.18.14
360 Manual Bioseguridad en odontologia CONSULTA EXTERNA CE-MA-032 10.17.03
361 Manual Proteccion Radiologica CONSULTA EXTERNA CE-MA-033 10.17.03
362 Procedimientos bioseguridad en toma de examenes ecograficos CONSULTA EXTERNA CE-PR-111 10.17.03
363 Procedimientos Control y entrega de resultados de ecografia CONSULTA EXTERNA CE-PR-112 10.10.01

364 Procedimientos Contro y entrega de resultados de endoscopia de vias digestivas altas y colonoscopiaCONSULTA EXTERNA CE-PR-113 10.10.01 INFORME MENSUAL REGISTRO INDIVIDUAL DE LA PRESTACION DE 
SERVICIOS DE SALUD 

365 Procedimientos Manejo de custodia de muestras gastroenterologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-114 10.17.03
366 Procedimientos Recepción de pacientes ecografícas CONSULTA EXTERNA CE-PR-115 10.10.01
367 Procedimientos Recepcion de pacientes gastroenterologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-116 10.10.01
368 Procedimientos intervención de casos especiales que requieran atención por sicologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-117 10.17.03
369 Formato Planilla de educación y consejeria a gestantes CONSULTA EXTERNA CE-FO-169 10.10.01
370 Procedimientos Atencion por psicologia en consulta externa CONSULTA EXTERNA CE-PR-118 10.10.01

371 Procedimientos Consejeria de VIH: sicologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-119 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

372 Procedimientos Intervencion en casos especiales q requieren atencion por psicologia CONSULTA EXTERNA CE-PR-117
Repetido fila 
396

373 Procedimientos capacitacion al personal en la estrategia IAMI CONSULTA EXTERNA CE-PR-120 10.05.16 COMITÉ INSTITUCIONES AMIGAS DE LA MUJES Y LA INFACIA IAMI

374 Procedimientos captacion temprana de gestantes CONSULTA EXTERNA CE-PR-121 10.18.04
375 Procedimientos Elaboracion de informes CALIDAD CA-PR-122 10.10.01

376 Procedimientos ronda de capacitacion de gestantes en los servicios CONSULTA EXTERNA CE-PR-123
10.18.04

PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

377 Procedimientos Sala de lactancia materna CONSULTA EXTERNA CE-PR-124 10.18.14
378 Procedimientos Toma de Tension arterial proceso cosnulta externa y pyp CONSULTA EXTERNA CE-PR-125 10.11.01
379 Protocolo Valoración de nutrición CONSULTA EXTERNA CE-PT-013 10.17.03
380 Formato Planilla educación y consejeria postparto CONSULTA EXTERNA CE-FO-170 10.18.04
381 caracterizaciones Control interno CONTROL INTERNO CI-CA-012 10.24.02
382 Procedimientos Administración del riesgo CONTROL INTERNO CI-PR-126 10.24.02
383 Procedimientos Auditoria Interna CONTROL INTERNO CI-PR-127 10.24.02
384 Política Gestion del riesgo CONTROL INTERNO CI-PO-006 10.24.02
385 Plan Plan de accion politica de gestion del riesgo CONTROL INTERNO CI-PL-002 10.24.02
386 caracterizaciones Hospitalización HOSPITALIZACION HO-CA-013 10-10.02
387 Protocolo Ingreso y egreso paciente de hospitalizacion HOSPITALIZACION HO-PT-014 10.10.02
388 Protocolo Aislamiento Hospitalario HOSPITALIZACION HO-PT-015 10.17.03
389 Protocolo Disminución del riesgo de resistencia bacteriana HOSPITALIZACION HO-PT-016 10.10.02

390 Formato
Revisión de fechas de vencimiento de medicamentos e insumos de 
carro de reanimación 

HOSPITALIZACION HO-FO-171
10.17.02

391 Formato inventario servicio de hospitalización HOSPITALIZACION HO-FO-172 10.10.02
392 caracterizaciones Gerencia JUNTA DIRECTIVA GERENCIA GE-CA-014 10.13.02
393 Procedimientos Educación continuada a Junta Directiva JUNTA DIRECTIVA GERENCIA GE-PR-128 10.13.01
394 Procedimientos Reuniones Junta Directiva JUNTA DIRECTIVA GERENCIA GE-PR-129 10.13.01
395 Procedimientos Soporte de Gestión ante Junta Directiva JUNTA DIRECTIVA GERENCIA GE-PR-130 10.12.04
396 Formato Plan de mejora MEJORA CONTINUA MC-FO-173 20.12.04 INFORMES DE GESTION

397 Procedimientos Elaboración Plan de Mejoramiento MEJORA CONTINUA MC-PR-131 20.13.03
PLAN DE GESTION

398 Formato Formato de Referenciación competitiva MEJORA CONTINUA MC-FO-174 20.13.03
399 Formato Informe de Visita de Referenciación competitiva MEJORA CONTINUA MC-FO-175 20.13.03
400 Protocolo Referenciación competitiva MEJORA CONTINUA MC-PT-017 20.13.03

401 Manual Auditoria clínica MEJORA CONTINUA MC-MA-034 10.24.05 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD AUDITORIAS INTERNAS DE 
CALIDAD

402 caracterizaciones Planeación PLANEACIÓN 
PL-CA-015

10.17.03

403 Manual Plan Estratégico de Comunicaciones PLANEACIÓN PL-MA-035 10.15.03
404 Manual Identificación y gestion de necesidades y expectativas de usuarios ATENCIÓN AL USUARIO AU-MA-036 10.24.01
405 Manual Metodología para la formulacion, seguimiento y evaluacion Plan PLANEACIÓN PL-MA-037 10.15.04
406 Manual Elaboracion de acuerdos de gestion equipo directivo TALENTO HUMANO TH-MA-038 20.02.05
407 Política Comunicaciones PLANEACIÓN PL-PO-007 10.15.03
408 Procedimientos Elaboración, revisión y ajustes a la plataforma estrategica PLANEACIÓN PL-PR-132 10.15.04

409 Procedimientos Elaboración, socialización y evaluación de planes operativos PLANEACIÓN PL-PR-133
10.15.06



410 Protocolo Manejo de anesteciologia y reanimación QUIRÓFANOS CX-PT-018 10.18.03
411 Procedimientos QUIRURGICO POMEROY QUIRÓFANOS CX-PR-134 10.18.03
412 Procedimientos Cirugia de pterigio QUIRÓFANOS CX-PR-135 10.18.03
413 Protocolo Tecnicas de otorrinolaringologia QUIRÓFANOS CX-PT-019 10.18.03
414 Protocolo procedimientos urologia QUIRÓFANOS CX-PT-020 10.18.03
415 Protocolo cirugia general QUIRÓFANOS CX-PT-021 10.18.03
416 Protocolo cirugia ginecologica QUIRÓFANOS CX-PT-022 10.18.03
417 Protocolo cirugia de oftalmologia QUIRÓFANOS CX-PT-023 10.18.03
418 Protocolo cirugia ortopedica y traumatologia QUIRÓFANOS CX-PT-024 10.18.03
419 Protocolo Septoplastia, septorrinoplastia, turbinoplastia QUIRÓFANOS CX-PT-025 10.18.03
420 Procedimientos Hidrocelectomia QUIRÓFANOS CX-PR-136 10.18.03
421 Formato Recepcion de material contaminado QUIRÓFANOS CX-FO-176 10.18.03
422 Formato Seguimiento a fechas de vencimiento QUIRÓFANOS CX-FO-177 10.18.03
423 Formato Control de Temperatura QUIRÓFANOS CX-FO-178 10.18.03
424 Formato Recepcion de material esteril QUIRÓFANOS CX-FO-179 10.18.03
425 Formato Control indicadores quimicos QUIRÓFANOS CX-FO-180 10.18.03
426 Formato Registro semanal de descargas desfibrilador QUIRÓFANOS CX-FO-181 10.18.03
427 caracterizaciones Quirofanos QUIRÓFANOS CX-CA-016 10.18.03
428 Formato Solicitud exámenes varios QUIRÓFANOS CX-FO-182 10.11.01
429 Formato Resultados Exámenes QUIRÓFANOS CX-FO-183 10.11.01
430 Formato Solicitud de medicamentos, insumos y dispositivos medicos QUIRÓFANOS CX-FO-184 10.11.01
431 Formato Fórmula médica QUIRÓFANOS CX-FO-185 10.11.01
432 Formato Control Post-Quirurgico QUIRÓFANOS CX-FO-186 10.11.01

433 Formato
Revision de fechas de vencimiento de medicamentos e insumos de 
carro de reanimación salas de cirugia

QUIRÓFANOS CX-FO-187
10.18.03

434 Formato Lista de chequeo Aseo y desinfección salas de cirugia QUIRÓFANOS CX-FO-188 20.18.11
435 Manual Esterilización QUIRÓFANOS CX-MA-039 20.18.12
436 Procedimientos Hernorrafia umbilical QUIRÓFANOS CX-PR-137 10.18.03
437 Procedimientos Reseccion quirurgica de ginecomacia QUIRÓFANOS CX-PR-138 10.18.03
438 Procedimientos Correccion quirurgica de hellux valgus-osteotomia metatarsiana QUIRÓFANOS CX-PR-139 10.18.03
439 Formato Consentimiento informado para la administracion de anestesia QUIRÓFANOS CX-FO-189 10.11.01

440 Manual Preparación del paciente para el acto quirurgico y traslado al quirofano QUIRÓFANOS CX-MA-040
10.18.03

441 Procedimientos Anestesia Epidural QUIRÓFANOS CX-PR-140 10.18.03 PROGRAMAS DE CIRUGIA

442 Procedimientos Anestesia general QUIRÓFANOS CX-PR-141 10.18.03
443 Formato consentimiento informado de anestecia QUIRÓFANOS CX-FO-190 10.18.03
444 Formato Lista de chequeo pre -quirurguico QUIRÓFANOS CX-FO-191 10.18.03
445 Protocolo Analgesia , sedación y sedoanalgesia QUIRÓFANOS CX-PT-026 10.18.03
446 Procedimientos Cateterismo Vesical - Quebrada negra QUIRÓFANOS CX-PR-142 10.18.03
447 Formato Consentimiento informado procedimientos quirurgicos QUIRÓFANOS CX-FO-192 10.18.03
448 Formato Lista de chequeo aseo y desnfeccion General de salas de cirugia QUIRÓFANOS CX-FO-193 20.18.11
449 Protocolo Asepsia y antisepsia del sitio quirurgico QUIRÓFANOS CX-PT-027 20.18.11
450 Protocolo Asepsia y antisepsia del equipo quirurgico QUIRÓFANOS CX-PT-028 20.18.12
451 Protocolo Asepsia y Antisepsia del instrumental quirurgico QUIRÓFANOS CX-PT-029 20.18.12
452 Protocolo Evaluación preanestesica QUIRÓFANOS CX-PT-030 10.11.01
453 Protocolo Manejo de instrumental quirurgico QUIRÓFANOS CX-PT-031 20.18.11
454 Formato Autorizaciones RECURSOS FINANCIEROS RF-FO-194 20.16.01
455 caracterizaciones Financiera RECURSOS FINANCIEROS RF-CA-017 20.07.04
456 Manual Manual de Presupuesto RECURSOS FINANCIEROS RF-MA-041 20.16.01
457 Formato Informe de contrato interadministrativo APOYO JURÍDICO JU-FO-195 10.09.02
458 Procedimientos Solicitud y expedición de certificado de disponibilidad presupuestal RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-143 20.16.02
459 Procedimientos elaboración y seguimiento para cuerdos de pago RECURSOS FINANCIEROS UR-PR-144 20.26.03
460 Procedimientos Generación de pagos RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-145 20.25.03
461 Procedimientos Entrega de turno de facturación APOYO LOGÍSTICO AL-PR-146 20.21.01
462 Procedimientos Generación de notas credito y debito RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-147 20.20.01
463 Procedimientos soporte de facturación consulta externa RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-148 20.26.05
464 Procedimientos Gestión de recaudo RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-149 20.26.02
465 Procedimientos Liquidación facturación y recaudo de servicios RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-150 20.26.05
466 Procedimientos Revisión y armado de cuentas medicas RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-151 20.26.04
467 Procedimientos Recepción y radicación de objeciones RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-152 20.26.06
468 Procedimientos Seguimiento y cobro de cartera RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-153 20.26.02
469 Procedimientos Solicitud y expedición del registro presupuestal RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-154 20.16.02
470 Procedimientos Pago y giro presupustal RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-155 20.25.03
471 Procedimientos Disponibilidad, registro y giro presupuestal de nomina RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-156 20.02.06
472 Procedimientos Disponibilidad, registro y giro presupuestal de caja menor RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-157 20.15.01



473 Procedimientos ELABORACIÓN DE INFORME DE SALDOS PRESUPUESTALES RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-158 20.16.02
474 Procedimientos Informe mensual de ejecución presupuestal RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-159 20.16.02
475 Procedimientos Analisis Financiero RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-160 20.07.04
476 Procedimientos Boletin de caja RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-161 20.15.01
477 Procedimientos Comprobante de provision aportes de nomina RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-162 20.02.06
478 Procedimientos Depresiación proceso realizado por el sistema RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-163 20.07.04

479 Procedimientos Elaboración de informes trimestrales y anuales de vigilancia y control RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-164 20.12.01

480 Procedimientos Elaboracion de estados financieros por sistema RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-165 20.07.04
481 Procedimientos Elaboración de declaración de ingreso y patrimonio RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-166 20.07.04
482 Procedimientos Expedición de certificados de retención en la fuente RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-167 20.03.02
483 Procedimientos Imputación contable RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-168 20.07.02
484 Procedimientos Información en medios magneticos a la DIAN RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-169 20.07.03
485 Procedimientos libors auxiliares y oficiales RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-170 20.07.08
486 Procedimientos Notas a los estados financieros RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-171 20.07.04
487 Procedimientos operaciones reciprocas RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-172 20.07.01
488 Procedimientos Comprobande de reembolso de caja menor RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-173 20.20.01
489 Procedimientos Comprobande de ingreso RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-174 20.07.02
490 Procedimientos Conciliación bancaria RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-175 20.25.01
491 Procedimientos Elaboración orden de pago-almacen RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-176 20.15.02
492 Procedimientos Elaboración orden de pago -cuentas de cobro ordenes de servicios RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-177 20.07.02
493 Procedimientos Retención en la fuente RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-178 20.03.02
494 Procedimientos Modificaciones presupuestales RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-179 20.16.01
495 Procedimientos Registro presupuestal de ingresos RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-180 20.16.02
496 Procedimientos Modificación al presupuesto,adicion presupuestal RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-181 20.16.02
497 Procedimientos Proyecto de presupuesto RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-182 20.16.01
498 Procedimientos Modificación al presupuesto, traslados presupuestales RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-183 20.16.02
499 Procedimientos Recepción de abonos de acuerdos de pago RECURSOS FINANCIEROS RF-PR-184 20.26.03
500 Formato Lista de chequeo revision de datos en historia clinica CALIDAD CA-FO-196 10.11.01
501 caracterizaciones Sala de Partos SALAS DE PARTO SDP-CA-018 10.18.03

502 Formato
Revision de fechas de vencimiento de medicamentos e insumos de 
Carro de reanimacion de maternidad

SALAS DE PARTO SDP-FO-197
10.17.02

503 Formato Maternidad Kit de codigo rojo SALAS DE PARTO SDP-FO-198 10.17.03
504 Formato Revisón de temperaturo y cierre de carro de reanimación SALAS DE PARTO SDP-FO-199 10.17.02
505 Protocolo Lactancia Materna SALAS DE PARTO SDP-PT-032 10.17.03
506 Formato Control Indicadores Quimicos sala de partos SALAS DE PARTO SDP-FO-200 10.17.03
507 Formato Lista de verificación de seguridad de atención del parto SALAS DE PARTO SDP-FO-201 10.17.03
508 Formato Seguimiento postparto de la madre y recine nacido SALAS DE PARTO SDP-FO-202 10.17.03
509 Procedimientos Adaptación neonatal SALAS DE PARTO SDP-PR-185 10.17.03
510 Formato seguimiento a codigo rojo SALAS DE PARTO SDP-PR-203 10.17.03
511 Formato Kit de parto normal SALAS DE PARTO SDP-FO-204 10.18.03

512 caracterizaciones Sistemas de información SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-CA-019
10.10.02 REGISTROS ESTADISTICOS

513 Procedimientos Gestion de la conectividad SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-186 10.24.05
514 Procedimientos Apertura y manejo de historia clinica SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-187 10.11.01
515 Formato Formato de Morbilidad SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-205 10.10.02 registros estadisticos

516 Plan Adopcion de Tecnologias y comunicaciones SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PL-003 20.11.03
517 Manual Manual de manejo de Historia clinica SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-MA-042 10.11.01

518 Plan Plan de contingencia informatico SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PL-004 10.24.05 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD AUDITORIAS INTERNAS DE 
CALIDAD

519 Plan Gerencia de la Información SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PL-005 10.24.05
520 Procedimientos Mesas de Producción SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-188 10.12.04 INFORMES DE GESTION

521 Procedimientos reporte de morbilidad SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-189 10.12.04
522 Formato Mantenimiento de equipo de computo SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-206 20.18.11
523 Formato Hoja de vida  de equipo de computo SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-207 20.11.03
524 Formato Entrega de equipo de computo SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-208 20.11.03
525 Formato Postest- sistemas de información SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-209 10.10.02
526 Formato Capacitacion estandar sistema SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-210 20.18.02 PROGRAMA DE CAPACITACION

527 Formato Consentimiento informado del uso de las herramientas informaticas SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-211 10.24.03
528 Procedimientos Reporte eventos de Salud Publica SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-190 10.18.06 PROGRAMA EN SALUD PUBLICA

529 Formato Matriz de identificacion de información primaria y segundaria SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-212 10.24.03 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DOCUMENTAL

530 Formato Solicitud de cambio y/o arreglo de Historia Clinica SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-213 10.17.03
531 Política Seguridad Informatica SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PO-008 10.24.05
532 Procedimientos Informe de estadistica SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-191 10.05.10
533 Procedimientos Intranet y AVA SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-192 10.24.05
534 Procedimientos Reporte de salud pública SIVIGILA SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-193 10.18.16
535 Procedimientos Manejo de Sistemas de Información SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-194 10.24.05



536 Procedimientos Mesa de Ayuda SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-195 10.24.05
537 Procedimientos Gestión de la Seguridad de la Información SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-196 10.24.05
538 Procedimientos Página Web SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PR-197 10.24.05
539 formato Lista de chequeo sistemas de información SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-214 10.24.05
540 Manual Facturación SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-MA-043 10.10.02
541 Plan Plan de Mantenimiento de equipos de computo SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PL-006 20.18.11
542 Manual Manual de Administrador SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-MA-044 1.24.03
543 Manual Manual de Citas SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-MA-045 10.24.05
544 Manual Manual CTSINI SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-MA-046 10.24.05
545 Formato postest de sistemas SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-FO-215 10.24.05
546 Programa Gobierno en línea SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PG-003 10.24.05
547 Política Correos corporativos SISTEMAS DE INFORMACIÓN SI-PO-009 10.24.05
548 Formato Hoja de vida unica de estudiantes TALENTO HUMANO TH-FO-216 ??
549 Formato Encuesta de necesidades de capacitación TALENTO HUMANO TH-FO-217 20.18.02 PROGRAMA DE CAPACITACION

550 caracterizaciones Talento Humano TALENTO HUMANO TH-CA-020 20.18.01 PROGRAMAS DE BIENESTAR

551 Procedimientos Recepcion documentos hojas de vida convenio docente asistencial TALENTO HUMANO TH-PR-198 10.05.08
552 Procedimientos Bienestar Estudiantes TALENTO HUMANO TH-PR-199 20.18.01
553 Formato Verificacion de referencias TALENTO HUMANO TH-FO-218 20.02.06
554 Formato Formato de inducción TALENTO HUMANO TH-FO-219 20.18.09 PROGRAMA DE INDUCCION Y REINDUCCION

555 Manual Manual de Bioseguridad TALENTO HUMANO TH-MA-047 10.15.05 PLANES DE GESTION INTEGRAL EN RESIDUOS HOSPITALARIOS

556 Formato Lista de chequeo vinculacion de OPS TALENTO HUMANO TH-FO-220 20.08.04 CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

557 Formato Lista de chequeo vinculacion personal de planta TALENTO HUMANO TH-FO-221 20.02.06 NOMINA

558 Procedimientos procedimiento verificacion de titulos TALENTO HUMANO TH-PR-200 20.18.07
559 Manual Tercerizados TALENTO HUMANO TH-MA-048 20.08.04 CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

560 Programa Programa de capacitaciones 2015 TALENTO HUMANO TH-PG-004 20.18.02
561 Manual Planeación del talento humano TALENTO HUMANO TH-MA-049 10.15.04 PLAN ESTRATEGICO O INDICATIVO

562 Procedimientos Verificación del personal en entrenamiento TALENTO HUMANO TH-PR-201 20.18.07
563 Formato Quejas de cliente interno TALENTO HUMANO TH-FO-222 10.02.05 EVALUACIONDEL DESEMPEÑO LABORAL

564 Formato Evaluacion de implementación de plan de emergencias TALENTO HUMANO TH-FO-223 10.05.09 COMITÉ DE EMERGENCIAS Y DESASTRES

565 Formato Lista de Chequeo politica no fumador TALENTO HUMANO TH-FO-224 20.05.17 COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL

566 Política No fumador TALENTO HUMANO TH-PO-010 20.18.15
567 Formato Evaluacion de capacitaciones TALENTO HUMANO TH-FO-225 20.18.02
568 Formato planilla de permisos e incapacidades TALENTO HUMANO TH-FO-226 20.02.06
569 Programa Sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo TALENTO HUMANO TH-PG-005 10.05.18
570 Procedimientos Inducción y Reinducción TALENTO HUMANO TH-PR-202 20.18.09
571 Formato Lista de chequeo de responsabilidades SSGT TALENTO HUMANO TH-FO-227 20.18.15 PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

572 Formato Encuesta perfil sociodemografico TALENTO HUMANO TH-FO-228 10.24.01
573 Formato Registro mensual de accidentes de trabajo y/ enfermedades de origen laboralTALENTO HUMANO TH-FO-229 20.11.05

574 Formato Inspeccion de extintores TALENTO HUMANO TH-FO-230 20.18.11 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LAS INSTALACIONES

575 Formato Inspeccion de Botiquin TALENTO HUMANO TH-FO-231 20.18.11
576 Formato Consentimiento informado para hojas de vida TALENTO HUMANO TH-FO-232 20.02.06
577 formato Lista de chequeo de seguridad vial TALENTO HUMANO TH-FO-233 ??
578 Formato Reporte de incidente, actos y condiciones inseguras TALENTO HUMANO TH-FO-234 20.18.15
579 Plan Plan de Emergencias TALENTO HUMANO TH-PL-007 10.05.09
580 Manual Lineamientos sst para selección y evaluación de contratistas y proveedoresTALENTO HUMANO TH-MA-050 20.08.04
581 Programa Orden y Aseo TALENTO HUMANO TH-PG-006 20.18.11
582 Formato Orden y Aseo TALENTO HUMANO TH-FO-235 20.18.11
583 Procedimientos Reporte e Investigacion de accidentes e incidentes laborales y enfermedad laboralTALENTO HUMANO TH-PR-203 20.18.15
584 Formato Entrega elementos de proteccion personal TALENTO HUMANO TH-FO-236 20.18.15
585 Formato Matriz de elementos de protección personal TALENTO HUMANO TH-FO-237 20.18.15
586 Procedimientos Evaluaciones medicas ocupacionales TALENTO HUMANO TH-PR-204 20.18.15
587 Procedimientos Identificacion de peligros , evaluación y control de riesgos TALENTO HUMANO TH-PR-205 20.18.15
588 Programa Estilos de vida y trabajo saludable TALENTO HUMANO PR-PG-007 10.05.18
589 Política Reglamento de Higiene y seguridad industrial TALENTO HUMANO TH-PO-011 20.18.15
590 Política Seguridad y salud en el trabajo TALENTO HUMANO TH-PO-012 20.18.15
591 Plan prevención y respuesta ante una emergencia TALENTO HUMANO TH-PL-008 10.05.09
592 Política Identificación y valoración de aspectos de impactos ambientales TALENTO HUMANO TH-PO-013 20.18.15
593 Formato reporte de actos inseguros condiciones peligrosas e incidentes TALENTO HUMANO TH-FO-238 20.05.17 COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL

594 Procedimientos comunicación interna y externa de los temas de sst TALENTO HUMANO TH-PR-206 20.18.15

595 Manual atención integral de eventos con exposición a riesgo biologico TALENTO HUMANO TH-MA-051 10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

596 Manual identificacion, evaluación de requisitos legales y de otra indole TALENTO HUMANO TH-MA-052 20.08.04
597 Política Seguridad del Paciente TRANSVERSALES TR-PO-014 10.17.03

598 Protocolo Higiene de Manos TRANSVERSALES TR-PT-033
10.17.03 PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 

PROTOCOLOS



599 Protocolo Identificación de Pacientes TRANSVERSALES TR-PT-034 10.17.03
600 Protocolo Administracion segura de medicamentos ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-035 10.17.03
601 Protocolo Cateterismo Vesical ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-036 10.17.03
602 Protocolo Manejo de paciente con ulceras por presión ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-037 10.17.03
603 Protocolo Canalizacion venosa periferica ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-038 10.17.03
604 Protocolo Recibo y entrega de turno ENFERMERIA TRANSVERSALES TR-PT-039 10.21.02

PLANILLAS DE TURNOS MENSUALES DEL PERSONAL 
MEDICO,TERAPIAS,OPTOMETRIA,ODONTOLOGIA

605 Procedimientos Adopcion de guias de practica clinica TRANSVERSALES TR-PR-207 10.17.03

606 Política Política de no reuso TRANSVERSALES TR-PO-015 10.18.16 PROGRAMA EN SALUD PUBLICA

607 Procedimientos Preparación de estudios radiologicos TRANSVERSALES TR-PR-208 10.17.03
608 Procedimientos Manejo y control de carro de reanimación y maletin de transporte TRANSVERSALES TR-PR-209 10.17.01 PROCESOS DE ASISTENCIALES-AMBULANCIAS 

609 Procedimientos Desactivacion y manejo de residuos liquidos TRANSVERSALES TR-PR-210 10.15.05
610 Procedimientos Custodia de pertenencias TRANSVERSALES TR-PR-211 10.24.01 SISTEMA DE ATENCION AL USUARIO

611 Formato Custodia de pertenencias TRANSVERSALES TR-FO-239 10.24.01
612 Protocolo Manejo de derrames y ruptura de medicamentos TRANSVERSALES TR-PT-040 10.15.05
613 Protocolo Prevencion y reduccion de caidas TRANSVERSALES TR-PT-041 10.18.14 PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION

614 Protocolo solicitud de Interconsulta TRANSVERSALES TR-PT- 042 10.17.03
615 Procedimientos Transporte paciente complicado TRANSVERSALES TR-PR-212 10.17.01
616 Protocolo Detectar, Prevenir y disminuir incidentes de riesgo radiologico TRANSVERSALES TR-PR-043 10.18.04 PROGRAMA DE DETENCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

617 Protocolo CLASIFICACION triage URGENCIAS UR-PT-044 10.21.05 REGISTRO DE URGENCIAS

618 Protocolo
Preparación, administración y control de soluciones y mezclas 
endovenosas

ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-045
10.17.03

619 Política Politica IAMI TRANSVERSALES TR-PO-016 10.17.03
620 Protocolo Manejo de cadaveres TRANSVERSALES TR-PT-046 10.17.03
621 Manual Toma, conservación y transporte de muestras TRANSVERSALES TR-MA-053 10.17.03
622 Manual Manejo de gases medicinales TRANSVERSALES TR-MA-054 10.05.13 COMITÉ DE GESTION AMBIENTAL Y SANITARIAS (GAGAS)

623 Protocolo Contención e inmovilización de pacientes ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-047 10.17.03
624 Procedimientos Derrames y manejo de residuos liquidos TRANSVERSALES TR-PR-213 10.15.05 PLANES DE GESTION INTEGRAL EN RESIDUOS HOSPITALARIOS

625 Protocolo socialización de manejo y seguridad de las tecnologias TRANSVERSALES TR-PT-048 10.17.03
626 Procedimientos Referemcia y Contrareferencia ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-214 10.17.03
627 Manual Ilustrar el autocuidado TRANSVERSALES TR-MA-055 10.18.14
628 Instructivo Estandares de tiempos de atención TRANSVERSALES TR-IN-014 10.24.01
629 Formato Encuesta de percepcion de Humanización TRANSVERSALES TR-FO-240 10.24.01 SISTEMA DE ATENCION AL USUARIO

630 Guia de manejo formulas lacteas TRANSVERSALES TR-GM-005 20.18.02 PROGRAMA DE CAPACITACION

631 Protocolo Declracion de muerte encefalica QUIRÓFANOS CX-PT-049 10.17.03

632 manual Servicio de alimentacion-dietas TRANSVERSALES TR-MA-056 20.21.03 REGISTRO DIARIO DE ALIMENTACION HOSPITALIZADOS Y COMEDOR

633 Protocolo Atencion a victimas de violencia sexual TRANSVERSALES TR-PT-050 10.17.03
634 Guia de manejo caso intento suicida, paciente agitado, y consumo de sustancias TRANSVERSALES TR-GM-006 10.17.03
635 Protocolo Plan de cuidado de enfermeria TRANSVERSALES TR-PT-051 10.17.03
636 Procedimientos Bioseguridad consulta externa y pyp TRANSVERSALES TR-PR-215 10.17.03
637 formato plantilla gravindex positiva ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-FO-241 10.17.03

638 formato FORMATO SUPERVISION DE CONTRATO APOYO JURÍDICO JU-FO-242
20.18.07

PROGRAMA GESTION DE CONTRATACION Y SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS

639 Procedimientos Reporte de eventos adversos -quebradanegra UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-216 10.05.20 COMITÉ DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

640 Procedimientos
Aseo y desinfección de unidades, cubiculos, equipos y dispositivos 
medicos 

UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-217 20.18.12 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS

641 Procedimientos procedimientos menores enfermeria UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-218 10.17.03
642 Protocolo Reanimación cerebro cardio pulmonar UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PT-052 10.17.03
643 Formato Listado de medicamentos de Unidades Funcionales UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-FO-243 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

644 Formato Listado de dispositivos medicos UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-FO-244 20.11.03 HISTORIAS DE EQUIPOS

645 Manual Bioseguridad en laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-057 10.17.03

646 Manual toma, transporte y conservación de muestras UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA058 10.17.03

647 Procedimientos Manejo de insumos -laboratorio clinico UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-219 10.17.03

648 Protocolo Limpieza y desinfección UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PT-053 20.18.11 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
LAS INSTALACIONES

649 Manual Remision de muestras de laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-059 10.17.03
650 Protocolo Seguimiento a risego laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PT-054 10.17.03

651 Manual Bioseguridad en laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-057
repetido linea 
673

652 Manual Control externo e interno de quimica clinica UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-060 10.17.03
653 Manual Parasitologia UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-061 10.17.03

654 Manual Toma, conservación y transporte de muestras UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-058
repetido linea 
674

655 Manual Remisión de muestras laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-062 10.17.03



656 Manual Tuberculosis laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-063 10.17.03
657 Manual Uroanalisis UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-064 10.17.03
658 Manual Seguimiento a riesgos laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-065 20.18.11
659 Manual Limpieza y Desinfeccion de áreas laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-066 20.18.11
660 Protocolo Lavado de material de laboratorio UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PT-055 20.18.11
661 Plan Plan de Emergencias de Nocaima UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PL-009 10.15.09 COMITÉ DE EMERGENCIAS Y DESASTRES

662 Plan Plan de Emergencias de la Magdalena UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PL-010 10.15.09
663 Plan Plan de Emergencias de la Peña UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PL-011 10.15.09
664 Plan Plan de Emergencias de la quebradanegra UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PL-012 10.15.09
665 Plan Plan de Emergencias de la Vega UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PL-013 10.15.09
666 Plan Plan de Emergencias de la Utica UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PL-014 10.15.09
667 Manual Reactivovigilancia UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-MA-067 10.17.03
668 Procedimientos adquisicion de medicamentos y material medico quirurgico UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-220 20.14.01
669 Procedimientos Recepción tecnica de medicamentos y dispositivos medicos UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-221 20.05.05
670 Procedimientos Transporte de medicamentos e insumos UNIDADES FUNCIONALES PERIFERICASUFP-PR-222 10.14.05 MOVIMENTO DE FARMACIA

671 caracterizaciones Urgencias URGENCIAS UR-CA-021 10.21.05
672 Formato Fichero de medicamentos URGENCIAS UR-FO-245 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

673 Formato Escala pediatrica URGENCIAS UR-FO-246 10.21.05 REGISTRO DE URGENCIAS

674 Formato Consentimiento Informado canalizacion venosa periferica URGENCIAS UR-FO-247 10.21.05
675 Formato Consentimiento Informado cateterismo vesical URGENCIAS UR-FO-248 10.21.05
676 Formato Consentimiento Informado Insercion de sonda nasogastrica URGENCIAS UR-FO-249 10.21.05
677 Formato tabla de turnos de enfermeria URGENCIAS UR-FO-250 10.21.05
678 Formato Planilla de control de temperatura neveras y humedad URGENCIAS UR-FO 251 10.17.04 PROCESOS ASISTENCIALES-NEVERA DE MEDICAMENTOS

679 Formato
Asignacion revisión de fechas de vencimiendo de medicamentos e 
insumos de ambulancias

URGENCIAS UR-FO-252
10.17.01

PROCESOS DE ASISTENCIALES-AMBULANCIAS 

680 Formato Bitacora URGENCIAS UR-FO-253 10.21.05

681 Formato
Revision de fechas de vencimiento de medicamentos e insumos de 
carro de reanimación

URGENCIAS UR-FO-254
10.17.02

PROCESOS ASISTENCIALES-CARRO DE REANIMANCION

682 Formato Antibioticoterapia URGENCIAS UR-FO-255 10.21.05
683 Formato Apertura y cierre de carro de reanimación URGENCIAS UR-FO-256 10.17.02
684 Formato Estado de apertura y cierre de maletin de reanimacion de ambulancia URGENCIAS UR-FO-257 10.17.02
685 Formato Consentimiento informado actividades de cuidados de enfermeria URGENCIAS UR-FO-258 10.11.01
686 Formato Registro y seguimiento a referencia y contrareferencia URGENCIAS UR-FO-259 10.11.01

687 Protocolo 
Aseo y desinfección de unidades, cubiculos, equipos y dispositivos 
medicos

URGENCIAS UR-PT-056
20.18.12 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 

LOS EQUIPOS HOSPITALARIOS

688 Protocolo Cadena de custodia URGENCIAS UR-PT-057 10.21.05
689 Procedimientos Clasificación del paciente URGENCIAS UR-PR-223 10.21.05
690 Protocolo Signos vitales URGENCIAS UR-PT-058 10.17.03

PROCESOS ASISTENCIALES-EVALUACION Y SEGUIMIENTO A 
PROTOCOLOS

691 Procedimientos Ruta de atencion de victima sexual URGENCIAS UR-PR-224 10.17.03
692 Protocolo Manejo de paciente agresivo URGENCIAS UR-PT-059 10.17.03

693 Procedimientos
Atencion medica inicial y definicion de conducta en el servicio de 
urgencias

URGENCIAS UR-PR-225
10.21.05

REGISTRO DE URGENCIAS

694 Protocolo Transfucion Sanguinea URGENCIAS UR-PT-060 10.17.03
695 Protocolo Reanimación cerebro cardio pulmonar URGENCIAS UR-PT-061 10.17.03
696 Formato Consentimiento informado enfermeria URGENCIAS UR-FO-260 10.11.01
697 Formato Lista de chequeo entrega y recibo de turno de enfermeria URGENCIAS UR-FO-261 10.18.17 PROGRAMA DE TURNOS DE ENFERMERIA

698 Formato Herramienta guias URGENCIAS UR-FO-262 ??
699 Formato Herramienta guias URGENCIAS UR-FO-263 ??
700 Protocolo rehidratación oral URGENCIAS UR-PT-062 10.17.03
701 Formato Devolución de medicamentos URGENCIAS UR-FO-264 10.14.05 MOVIMENTO DE FARMACIA

702 Formato Información a los usuarios y/o acompañante en el servicio de urgencias URGENCIAS UR-FO-265
10.11.01

703 Procedimientos Traslado de paciente de urgencias a hospitalización URGENCIAS UR-PR-226 10.21.05
704 Procedimientos Traslado de paciente de urgencias a salas de cirugia URGENCIAS UR-PR-227 10.18.03 PROGRAMAS DE CIRUGIA

705 Protocolo Codigo Azul URGENCIAS UR-PT-063 10.17.03

706 Formato
Asignación de revisión de inventarios diarios y fechas de vencimiento de 
medicamentos e insumos de ambulacia

URGENCIAS UR-FO-266
10.17.01

707 Formato
Asignación de revisión de fechas de vencimiendo de medicamentos e 
insumos de carro de reanimación

URGENCIAS UR-FO-267
10.17.02

708 Guia de manejo Codigo Rojo URGENCIAS UR-GM-007 10.17.03
709 Formato Tarjeta de medicamentos URGENCIAS UR-FO-268 10.21.04 REGISTRO DE MEDICAMENTOS CONTROLADOS

710 Procedimientos Procedimiento para detectar pacientes cronico en urgencias URGENCIAS UR-PR-228 10.17.03
711 Formato información del proceso de urgencias URGENCIAS UR-FO-269 10.21.05



712 Formato Declaración alta voluntaria URGENCIAS UR-FO-270 10.21.05

713 Formato Consentimiento infromado-limitacion de esfuerzo terapeutica URGENCIAS UR-FO-271 10.11.01

714 Protocolo Administracion segura de medicamentos-quebradanegra ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-064
10.17.03

715 Protocolo Entrega y recibo de entrega de turno -ronda medica ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PT-065 10.18.18 PROGRAMA DE TURNOS MEDICOS ASISTENCIALES

716 Procedimientos Canalización venoza- quebradanegra ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD AP-PR-229
10.17.03
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