
 
Informe Pormenorizado de Control Interno  

      Página 1 de 16        

  

  
  
  
  
  

  
  
  

Informe Pormenorizado de Control Interno    
  
  
  
  

  
  
  
  
  

Villeta     
  
  
  
  
  
  

2019 - 07- 25   

  
  
  
  
  
  

  



 
Informe Pormenorizado de Control Interno  

      Página 2 de 16        

 

 

  
1. Introducción  

  
En cumplimiento del artículo 9 de la Ley 1474 de 2011, El Asesor de Control Interno, presenta 
informe pormenorizado del estado del Sistema de Control Interno del Hospital Salazar de 
Villeta.  
  
El presente informe verificará el cumplimiento de la nueva normatividad que implementa el 
Sistema de Control Interno en las entidades del nivel Territorial.  
  
2. Alcance  

  
El período objeto de esta informe abarca del 01 de enero de 2019 hasta el 30 de junio de 
2019.  
  
3. Descripción metodológica  

  
Las principales fuentes de información tenidas en cuenta para la elaboración de este informe 
son:  
  

� Página web: http://www.hospitalsalazardevilleta.gov.co/  
� Intranet: http://intranet/  
� Sistemas de información   
� Personal vinculado a los diferentes procesos  

  
El principal criterio tenido en cuenta en la elaboración de este informe son los 
autodiagnósticos elaborados por los líderes de proceso designados por la ESE Hospital 
Salazar de Villeta, dentro del marco de implementación del Modelo Integrado de Planeación 
y Gestión. 
 

4. Comité Institucional de Gestión y Desempeño. 

 
Mediante Resolución No. 0152 del 06 de julio de 2018, se creó el Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño, a través del cual se reglamentó la naturaleza del Comité, 
conformación, funciones y obligaciones de los integrantes. 

 

5. Seguimiento Bitácora de Ambulancias. 
Se efectuó revisión y seguimiento a la bitácora de ambulancias, comparando kilometrajes 
y facturas de combustible por cada vehículo identificado con las siguientes placas: 049, 083, 
312 y 677, el resultado fue el siguiente: 
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Placa Mayo Junio Julio Agosto

Acpm Placa No. 49 324.15         348.02         447.32         -                

Acpm Placa No. 56 604.74         621.36         745.88         946.84         

Acpm Placa No. 59 857.57         973.87         741.44         771.07         

Acpm Placa No. 60 289.21         281.25         318.21         332.85         

Acpm Placa No. 83 381.06         387.60         402.83         376.17         

Acpm Placa No. 676 548.37         572.42         655.38         395.80         

Acpm Placa No. 677 428.96         423.66         399.31         363.87         

Acpm Placa No. 726 333.29         315.91         393.32         284.87         

Costo Combustible x Km Recorrido

Placa Mayo Junio Julio Agosto

Acpm Placa No. 49 27.34            25.50            20.14            -                

Acpm Placa No. 56 15.87            15.50            13.06            10.29            

Acpm Placa No. 59 10.32            9.11              12.14            11.69            

Acpm Placa No. 60 30.64            31.56            28.32            27.07            

Acpm Placa No. 83 23.26            22.90            22.36            23.95            

Acpm Placa No. 676 16.16            15.50            13.75            22.77            

Acpm Placa No. 677 20.66            20.95            22.55            24.76            

Acpm Placa No. 726 26.59            28.10            22.87            31.63            

Kms Recorrido x Galon

Placa Mayo Junio Julio Agosto

Acpm Placa No. 49 27.34            25.50            20.14            -                

Acpm Placa No. 56 15.87            15.50            13.06            10.29            

Acpm Placa No. 59 10.32            9.11              12.14            11.69            

Acpm Placa No. 60 30.64            31.56            28.32            27.07            

Acpm Placa No. 83 23.26            22.90            22.36            23.95            

Acpm Placa No. 676 16.16            15.50            13.75            22.77            

Acpm Placa No. 677 20.66            20.95            22.55            24.76            

Acpm Placa No. 726 26.59            28.10            22.87            31.63            

Kms Recorrido x Galon
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Los indicadores son coherentes teniendo en cuenta que a mayor kilometraje mayor 
consumo y cuando disminuye el kilometraje disminuye el consumo; en cuanto a 
kilómetros recorridos por galón de combustible, se observa como novedad que el vehículo 
cuya placa termina en 49 el indicador fue disminuyendo, en mayo 2019 - 27.34 km por 
galón, en junio 25.50 km por galón y en Julio 20.14 km por galón, en agosto del 2019 
ingreso a mantenimiento. 
 
A nivel general los kilómetros recorridos por galón de combustible por vehículo 
corresponden a los históricos de la Institución. 
 
6. Seguimiento a admisiones abiertas primer semestre 2019. 
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Teniendo en cuenta que el acumulado de admisiones abiertas pendientes de facturar son 
968, se requiere una reunión con el líder de facturación para proceder a generar plan de 
mejora, así como seguimiento por parte de control interno, socializando los resultados vía 
correo electrónico con el Líder de Facturación, de tal forma que el dueño del proceso 
conozca de primera mano el grado de avance del plan de mejoramiento formulado. 

 

7. Seguimiento inventario selectivos 
 

Se realizó inventario selectivo al almacén, cuyo resultado fue el siguiente: 
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- El resultado fue satisfactorio, teniendo en cuenta que solo se encontró una diferencia 
de una unidad de Micronebulizador Pediátrico, el cual estaba soportado con un vale 
manual firmado de recibido, pendiente de descontar del sistema, estos vales se utilizan 
cuando por cualquier motivo falla el acceso al sistema por lo que se considera válido 
siempre y cuando está firmado de recibido y apenas se pueda acceder al sistema se 
realice la transferencia por el aplicativo correspondiente. 

 
- Dentro de los productos inventariados no se encontraron productos próximos a vencer. 

 

8. Seguimiento al proceso de cuentas medicas 
 

El asesor de control interno realizó seguimiento al proceso de revisión y radicación de 
facturas en la oficina de Cuentas Medicas encontrando lo siguiente: 
 

 
 

 
 

Numero Fecha Valor Observaciones

C de Cobro C de Cobro

16479 29/03/2019 67,400$                 

16480 30/03/2019 40,800$                 

16481 31/03/2019 1,597,200$            

16482 01/04/2019 2,372,140$            

16430 06/03/2019 12,262,685$         

16508 05/04/2019 10,261,660$         

16509 05/04/2019 838,410$               

16501 03/04/2019 2,780,351$            

16505 01/04/2019 11,526,149$         

16506 01/04/2019 676,880$               

16319 30/01/2019 56,160$                 

16328 30/01/2019 160,900$               

16331 30/01/2019 1,168,495$            

16434 07/03/2019 195,800$               

16447 07/03/2019 329,300$               

16332 30/01/2019 406,850$               

16333 30/01/2019 1,636,908$            

16320 30/01/2019 951,868$               

16322 30/01/2019 775,625$               

16450 07/03/2019 264,024$               

16453 07/03/2019 544,845$               

16275 30/01/2019 143,000$               

16390 04/03/2019 102,610$               

16492 28/03/2019 94,524$                 

16493 28/03/2019 395,475$               

16278 30/01/2019 31,200$                 

16392 04/03/2019 198,045$               

16279 30/01/2019 911,600$               

16274 30/01/2019 191,700$               

16273 30/01/2019 1,209,900$            

16425 05/03/2019 53,200$                 

16260 31/01/2019 767,241$               

COMFACUNDI

Destinatario Cuenta de Cobro

COMFACUNDI

COMFACUNDI

COMFACUNDI

COOMEVA EPS

ECOPSOS

ECOPSOS

ECOPSOS

SERVISALUD

NUEVA EPS

NUEVA EPS

COMPAÑÍA SURAMERICANA DE SEGUROS

UNISALUD

CRUZBLANCA

COLMEDICA MEDICINA PREPAGADA

ALIANSALUD

COLMENA ARP

SURAMERICANA DE SEGUROS

MAFRE SEGUROS

LA PREVISORA

EMPRESA DE SEGUROS BOLIVAR

COMPAÑÍA MUNDIAL DE SEGUROS

MAFRE SEGUROS

EMPRESA DE SEGUROS BOLIVAR

SEGUROS DE VIDA ALFA

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS

SEGUROS LA EQUIDAD O.C.

SEGUROS LA EQUIDAD O.C.

LIBERTY SEGUROS DE VIDA SA

COMPAÑÍA SURAMERICANA ARL

EMPRESA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD

EMPRESA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
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16424 05/03/2019 1,637,010$            

16497 02/04/2019 1,661,875$            

19526 21/01/2019 243,100$               

16271 30/01/2019 887,035$               

16383 04/03/2019 1,177,750$            

16483 29/03/2019 976,495$               

16272 30/01/2019 390,840$               

16384 04/03/2019 55,910$                 

16488 28/03/2019 1,350,685$            

16309 30/01/2019 2,536,591$            Radicadas y devueltas por fact del año 2018

16310 30/01/2019 10,347,553$         Radicadas y devueltas por fact del año 2018

16337 31/01/2019 293,460$               

16435 07/03/2019 803,225$               

16324 30/01/2019 78,700$                 

16437 07/03/2019 54,400$                 

16436 07/03/2019 36,487$                 

16439 07/03/2019 128,300$               

16438 07/03/2019 142,700$               

16444 07/03/2019 247,600$               

16441 07/03/2019 192,600$               

16535 12/04/2019 47,800$                 

16536 12/04/2019 185,950$               

16537 12/04/2019 675,275$               

16538 12/04/2019 828,000$               

16539 12/04/2019 4,152,195$            

15707 06/08/2018 2,491,200$            Error rips codigo IPS no corresponde

15802 04/09/2018 293,894$               Error rips codigo IPS no corresponde

15896 05/10/2018 899,600$               Error rips codigo IPS no corresponde

16098 03/12/2018 1,178,600$            Error rips codigo IPS no corresponde

16223 08/01/2019 293,300$               Error rips codigo IPS no corresponde

16445 07/03/2019 143,400$               Error rips codigo IPS no corresponde

16327 30/01/2019 193,100$               

16233 08/01/2019 1,828,250$            

15795 04/09/2018 795,100$               

15794 04/09/2018 160,573$               

16220 08/01/2019 143,400$               

SOBRE SELLADO RADIC 1 SEMANA MES

ULTIMA VISITA DICIEMBRE 2017

16336 14/03/2019 11,579,127$         

16541 13/04/2019 1,521,002$            

16542 12/04/2019 14,274,821$         

16543 12/04/2019 2,861,457$            

16375 02/03/2019 360,027$               

16163 28/01/2019 6,433,390$            

16342 02/02/2019 1,602,770$            

129,197,492$       

Se entregara listado detallado al lider del proceso para revision y el plan de mejora correspondiente

ECOPETROL

EMPRESA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD

EMPRESA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD

EMPRESA DIRECCION GENERAL DE SANIDAD

EMCOSALUD

EMCOSALUD

EMCOSALUD

ECOPETROL

FAMISANAR

FAMISANAR

FAMISANAR

ASMED SALUD

COOSALUD

ECOPETROL

MEDIMAS

MEDIMAS

FAMISANAR

COLASISTENCIA

EMSSANAR ESS

EMDISALUD

ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA

MAGENTA SEGUROS

COMFACOR

SAVIA SALUD EPS

COMFACUNDI

COMFACUNDI

TOTAL

Conclusión y Compromisos Primer Punto

COMPAÑÍA MUNDIAL DE SEGUROS

LA PREVISORA S.A.

AIXA SEGUROS COLPATRIA

COMPAÑÍA SURAMERICANA DE SEGUROS

SEGUROS DEL ESTADO

FONDO NACIONAL DE SALUD LA POBLACION PRI

FONDO NACIONAL DE SALUD LA POBLACION PRI

SAVIA SALUD EPS

SAVIA SALUD EPS

SAVIA SALUD EPS

COMFAORIENTE

EMDISALUD

COOSALUD

FACTURAS SECRETARIA SALUD

FAMISANAR

FONDO NACIONAL DE SALUD LA POBLACION PRI

FONDO NACIONAL DE SALUD LA POBLACION PRI

FONDO NACIONAL DE SALUD LA POBLACION PRI

FONDO NACIONAL DE SALUD LA POBLACION PRI
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El resultado del seguimiento fue que se encontró sin radicar cuentas de cobro desde enero 
del 2019 y algunas de septiembre del 2018, la suma total pendiente de radicar fue de           
$ 129.127.492. 

 

Se socializo con el Líder del proceso y se solicitó el respectivo plan de mejora. 
 

8. Autorizaciones Recibos de Caja Menor. 

 
El resultado del seguimiento realizado a los recibos de caja menor correspondiente a los 
meses de enero y febrero del 2019, fue que el 100% de los recibos están autorizados por 
la Subgerencia Administrativa y Financiera, lo que ratifica que se está ejecutando como 
autocontrol de los pagos por caja menor, los recibos verificados comprenden entre el No. 
9135 y el No. 9248. 
 

9. Seguimiento a liberaciones realizadas vigencia 2018 y 2019. 

 
Se verificaron los siguientes expedientes contractuales, No. 13, 153, 167, 152, 151, 150, 
149, 76, 28, 11, 07, 10, 04, 03, 176, 12, 169, 102, 254, 52, 35, 19, 06, 154, 301, 303 y 
259 correspondientes a la vigencia 2019; así como se verificaron los siguientes expedientes 
contractuales vigencia 2018, No. 11, 12, 14, 16, 21, 24, 25, 29, 32, 38, 115, 142, 175, 
184, 201, 208, 213, 220, 231, 232, 245, 246, 247, 249, 250, 251, 252, 253, 255, 270, 
274, 275, 279, 288, 292, 295, 296, 297, 298, 299, '304, 306, 311, 333, 336, 337, 344, 
346, 347, 359, 363, 369, 429, 430, 433, 435, 436, 437, 438, 439, 440, 442, 443 y 454. 
 

El resultado del seguimiento realizado a la liquidación de los valores liberados de los 
expedientes mencionados anteriormente fue del 100% de efectividad, no se encontraron 
diferencias entre los valores liberados y la ejecución presupuestal. 

 

10. Seguimiento a Radicación Cuentas de Cobro Vigencia 2018 y 2019. 
 

Dentro del proceso de control interno se solicitó soportes en pdf de las cuentas de cobro 
radicadas durante la vigencia 2018 y 2019, la muestra total equivale a 729 cuentas de 
cobro de un total de 1095, el 67%, las cuales en pesos equivalen a $ 5.598.377.727 de un 
total radicado en pesos de $ 9.345.256.950, 60%. 
 

Luego de revisar la documentación en pdf suministrada por el Líder de Facturación, el 100% 
de la muestra revisada coincidieron los soportes físicos con los valores generados por el 
aplicativo de facturación de City Salud. 

 

11. Seguimiento efectivo recaudado por facturadores “Arqueos de Caja”. 
 

Se realizaron arqueos de caja sorpresivos, los cuales no generaron novedades tal como 
consta en la documentación que reposa en la oficina que presta apoyo al sistema de control 
interno de la ESE. 
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 AVANCES  

  
� En cuanto al avance de la implementación del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión MIPG, el Líder de Planeación realizo la consolidación de las matrices de 
riesgos elaboradas en noviembre del 2018 por cada líder de proceso, incorporando 
los procesos que estaban pendientes de acuerdo con el mapa de procesos de la ESE 
Hospital Salazar de Villeta. 

� De otro lado el Líder de Planeación en conjunto con quien presta apoyo al proceso de 
Control Interno, realizaron la consolidación de las matrices de riesgos de corrupción 
por procesos. 

 
 

11. Diagnóstico de procesos de conformidad a las auditorías internas realizadas 
 
 

� Contratación: En cuanto a la muestra revisada de la liquidación de liberaciones 
vigencias 2018 y 2019, los valores liquidados dentro del acta final, en cuanto a la 
documentación de los expedientes contractuales, se tiene programado seguimientos 
a través de auditorías en el segundo semestre del 2019. 
: 
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� Facturación: Con base en la muestra tomada equivalente al 67% de las cuentas de 
cobro generadas vigencias 2018 y 2019, el 100% de cuentas confrontadas con los 
soportes físicos coincidieron. 

� En cuanto al proceso de facturación de admisiones se tiene programado seguimiento 
en el segundo semestre del 2019; otro proceso que se hará seguimiento en el segundo 
semestre del 2019 es a cuentas médicas. 
 
� Informe de Austeridad del Gasto: Se socializo los informes de austeridad del 
Gasto con corte a marzo 31 y a junio 30 de 2019, los cuales culminaron con las 
siguientes conclusiones. 

 
el cual generó la siguiente conclusión general: “Se revisó el avance de la ejecución del 
presupuesto aprobado para la vigencia del 2019, y su coherencia, comparando la 
ejecución con el mismo periodo del 2018, los indicadores resultantes del seguimiento en 
general demuestran buena gestión y uso de los recursos” y se realizó la siguiente 
recomendación: “Mantener el control de la ejecución presupuestal, implementando 
control mensual por parte de la Subgerencia Administrativa y Financiera de la E.S.E., de 
tal forma que se mantengan los indicadores resultantes de la medición realizada en el 
presente informe; además se sugiere hacer seguimiento a los rubros que tienen 
porcentajes de ejecución diferentes a  50% con corte a junio 30 de 2019, tanto por debajo 
o por exceso, analizando la viabilidad de su ejecución con base en las políticas de la 
Gerencia y el flujo de efectivo de la institución, con respecto a rubros como los servicios 
de recolección de residuos hospitalarios y horas extras mantener monitoreando para 
evitar una sobre ejecución, sin poner en riesgo la calidad de los servicios prestados, ni 
generando riesgos innecesarios en cuanto a residuos hospitalarios se refiere.” 
”. 
 

  
RETOS  

  
 

  Fortalecer el ambiente de control a través de la implementación y la puesta 

en marcha de la primera línea de defensa a través de la socialización, 

ejecución de las matrices de riesgos y riesgos de corrupción por cada 

proceso, así como de la ejecución de seguimiento por parte de la segunda y 

tercera línea de defensa determinadas dentro de MIPG.  
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  Realizar seguimientos a los autodiagnósticos a través del Comité 

Institucional de Gestión y Desempeño. 
 

  Minimizar riesgos de la entidad a través de la cultura del Autocontrol.  
  

  Fomentar e Implementar las actividades de autocontrol en todos los procesos 

de la entidad  
  
 
12. Conclusiones  

  
De acuerdo a la valoración realizada por el Asesor que presta apoyo al proceso de Control 
Interno, para cada componente, y teniendo en cuenta que el desarrollo de esta dimensión 
de control interno impacta las demás dimensiones de MIPG, además que  es compromiso 
de todos lograr el cumplimiento del objetivo de MIPG: “Desarrollar una cultura 

organizacional fundamentada en la información, el control y la evaluación, para la toma 

de decisiones y la mejora continua”,  se ha observado diligencia por parte del Líder de 
Planeación y los Líderes de Proceso en cuanto a la consolidación de las matrices de 
riesgo se refiere,  acción que está dirigida a disminuir los factores de riesgo de la 
Institución y fomentar la cultura de autocontrol, autorregulación y autoevaluación. 
  
 
 
 
  
  

 
___________________________________  

José Yecid Calderón Roa  
Asesor de apoyo al Proceso de Control Interno  

  


