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ACTA No. 001 DE 2022 

TEMA RENDICION DE CUENTAS. ENERO-DICIEMBRE 2021 

LUGAR ESE HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA HORA INICIO 10:00 a. m. 

FECHA 30 DE MARZO DE 2022 HORA FINAL 12:00 a. m. 

DIRIGIDO POR JULIA ISABEL MUELLE PLAZAS     GERENTE 

GRUPO PARTICIPANTE COMUNIDAD EN GENERAL, VEEDORES EN SALUD, RESPRESENTANTES ASOCIACION DE USUARIOS, CONSEJALES AREA DE INFLUENCIA. 

OBJETIVO RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA ENERO A DICIEMBRE DE 2021 

TEMA/DESARROLLO/CONCLUSIONES 

1 Saludo de Bienvenida, Dra Julia Isabel Muelle Plazas- Gerente. 

2 Himno Nacional de la República de Colombia 

3 Himno del departamento de Cundinamarca. 

4 Himno del municipio de Villeta. 

5 Informe  asistencial-prestación de servicios. 

6 Informe administrativo y financiero. 

7 Espacio para preguntas. 

8 Evaluación y cierre rendición de Cuentas. 

DESARROLLO DE LA REUNION 

1 La gerente de la ESE HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA Dra. Julia Isabel Muelle Plazas da apertura a la jornada de rendición de cuenta ENERO-DICIEMBRE de 2021, con un saludo de 
bienvenida, de manera virtual debido a la situación presentada de EMERGENCIA SANITARIA por COVID-19, así mismo de la bienvenida a los asistentes con un saludo e invitación a la prevención 
de la enfermedad. 

2 Se realiza la presentación del Himno Nacional de la República de Colombia 

3 Continua la presentación con el Himno del departamento de Cundinamarca 

4 Seguido el Himno del municipio de Villeta 
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5 
Se  da inicio al informe de gestión vigencia 2021 de la ESE Hospital Salazar de Villeta a cargo de la Dra Julia Isabel Muelle Plazas de la siguiente manera:                              
 Informe asistencial-prestación de serivicios: Se presentan los logros alcanzados durante la vigencia 2021 relacionados con el levantamiento de las medidas impuestas, la población atendida mediante 
la estrategia Martin Salazar en Casa, vacunación COVID-19, organización de la infraestructura asistencial,  ampliación de nuevas especialidades, estrategias para el fortalecimiento de los serivicios, 
estrategias para el mejoramiento de la atención al usuario, reducción de quejas y reclamos, incremento del indice de satisfacción, oportunidad de indicadores de CALIDAD. 

6 Se da continuidad con el informe administrativo y financiero el cual recopila información presupuestal el cual evidencia incremento del presupuesto reconocido y recaudado acomparado con la vigencia 
anterior, asi mismo se evidencia un incremento en los pagos respecto a la vigencia anterior, lo que traduce en una reducción de las cuentas por pagar de la entidad. Se evidencia un incremento sobre 
las ventas , así mismo se presenta a la comunidad las dificultades presentadas para la recuperación de la cartera, se presenta a la comunidad los proyectos de inversión inscritos y gestionados para 
el mejoramiento de la infraestructura y dotación, se realiza presentación de los avances en la gestión del modelo integrado de planeación y gestión, presentación de la planta de personal de la entidad, 
personal contratista, actividades de avance respecto a talento humano, avances en el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo , resultados de las auditorias realizadas por la revisoria fiscal y la 
contraloría departamental y los procesos judiciales con los que cuenta la entidad. 

7 Se da espacio para preguntas, no se manifiestan preguntas. 

8 Se realiza evaluación a la rendición de cuentas por parte de la comunidad dejando registro en el respectivo formato, como conclusión se evidencia la satisfacción del  90%    de la comunidad en 
cuanto a los temas tratados, organización e información suministrada. 

LITA DE ASISTENCIA. No siendo otro el motivo de dicha rendición se da por terminada a las 12:00 am del mismo día, mes y año. Se anexa formato virtual de los participantes y soportes de las preguntas, encuestas. 
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INFORME EVALUACION AUDIENCIA PÚBLICA RENDICION DE CUENTAS 

VIGENCIA 2021 

 

 

 

 

 

ESE HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JULITH PAOLA BARBOSA CASTILLO-PROFESIONAL PLANEACION 

MAYO DE 2022 
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Durante la audiencia de rendición de cuentas virtual se aplica encuesta de 6 

preguntas al personal asistente de manera virtual, 32 encuestas fueron 

recopiladas y los resultados se evidencian a continuación: 

 

1. Cómo se enteró de la rendición de cuentas? 

32 Respuestas 

 

 

 

 

A la pregunta cómo se enteró de la rendición de cuentas el 57,1% de los 

encuestados informan que a través de invitación directa, el 28,6% a través de 

página web, el 14,3% otro medio. 
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2. Como percibió la organización de la rendición de cuentas? 

32 Respuestas 

 

A la pregunta como evidencia la organización de la rendición el 92,9% de los 

encuestados informa buena, el 7,1% regular. 
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3. ¿El tiempo establecido para la rendición de cuentas le pareció? 

32 respuestas 

 

A la pregunta como percibió los temas de la rendición el 85,7% de los 

encuestados informó que profunda y concreta, el 11,9% moderada y profunda, 

el 11% superficial y el 2,4% Superficial. 
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4. ¿La información de la rendición de cuentas corresponde a información de 

su interés? 

32 respuestas 

 

 

 

A la pregunta la información de la rendición de cuentas corresponde a 

información de su interés el 100% de los asistentes contestaron que SI. 
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5. Volvería a participar en una jornada de rendición de cuentas?  

32 respuestas 

 

A la pregunta volvería a participar en una jornada de rendición de cuentas el 

100% de los encuestados contestó SI. 

 

6. Diligencie sus preguntas e inquietudes, en caso de tenerlas, respecto a la 

rendición de cuentas. Las respuestas serán tramitadas a través de su correo 

electrónico. 

 

No presentaron inquietudes respecto a la rendición. 

 

Al presente informe se adjunta el tablero de tabulación de la encuesta y sus 

respectivos soportes. 
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