Bogota 25 de enero de 2023.

Seifiores:
ESE HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA.

Asunto; Observacion pliego de condiciones Convocatoria publica No .001 de 2023.

Con respecto al enunc:ado PERSONAL OPERATWO‘- VIGILANTES, se observa
que el requerimiento sobre el “Certificado de agtltud psicofisica expedido por una
institucién _especializada_reg /strada certificada_por el titular_de la_licencia_de

funcionamiento de conformldad con los d:s G uesto nfel'amculo 103 del decreto 019
de 2012” ' . .

H.PERSONAL OPERATIVO

LOS OFERENTES DEBERAN MANIFESTAR EN LA CARTA DE PRESENTACION DE LA
PROPUESTA QUE PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO CUENTAN CON EL SIGUIENTE
PERSONAL:

VIGILANTES

ESTUDIOS: Bachiller:

Solicitamos amablemente sea eliminado este documento toda vez que los servicios
de vugllancna solicitados por la entidad contratante no requieren el uso de armas de

fuego es de anotar que este certificado se requiere cuando el servicio de vigilancia
es armado.

Por lo tanto, no es un documento necesario.

SEGURIDAD SECURBEL LTDA



Famwmri e e s wi gy

lo que mds e imporie

SEGURIDAD PRIVADA

Bogota D.C.,26 de enero del 2023

Seiores
ESE HOSPITAL SALAZAR DE VILLETA
Ciudad

Asunto: observaciones al proyecto de pliego de condiciones

Cordial saludo.

Encontrdndonos dentro de los términos establecidos por la entidad para la
presentacion de observaciones al proyecto de pliego de condiciones,
atentamente nos permitimos solicitar a la entidad tenga en cuenta la
mencionada a continuacion:

En relacién con los indicadores establecidos en el numeral 6.2.1 INDICADORES
FINANCIEROS Y SU ANALISIS, nos permitimos solicitar a la entidad ajuste los
indicadores a las realidades del mercado, pues al establecer los actuales
indicadores estd limitando la pluralidad de oferentes, por lo anterior solicitamos se
ajustes teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

o En cuanto al indicador de liquidez: nos permitimos manifestar a la misma
que estos no se encuentran ajustado a las realidades del mercado, pues
nosotros como conocedores del gremio podriamos aseverar que el ndmero
de empresas que cuentan con un indicador de liquidez superior a 4 es muy
reducido, con el deseo de participar en tan importante proceso, nos
permitimos reiterar la solicitud de reducir este indicador, ajustando los
mismos a el Estudio Anual de los indicadores Financieros para las Empresas
del Sector de Vigilancia en el cual la misma Superintendencia quien es
nuestro ente rector determino valores, una vez analizados los FEstados
Financieros aportados por sus vigilados, correspondiente al afio 2021. En el
cual claramente se detallan los indicadores promedios del sector asi: -
Liquidez: 1,88 veces - Endeudamiento: se encuentra entre el 42% y el 88%
Por lo tal, solicitamos a la entidad fijar los indicadores financieros a los
promedios verificados por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
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Privada en su reporte anual, ampliando asi la pluralidad de ofertas y
permitiendo asi que las pequefias y medianas empresas que no contamos
con tan alto indicador podamos participar en el mismo pues nos
encontramos en perfectas condiciones de capacidad operacional y financiera
para ejecutar dicho contrato. El indicador de liquidez se traduce en el flujo
de caja con que cuenta la empresa para el cumplimiento de sus
obligaciones, por lo cual, a mayor indicador, mayor capacidad de soporte
frente a las ejecuciones de contratos sucesivos. Consideramos que un
indicador de liquidez superior a 2.0, inclusive 1.5, es prueba suficiente de la
capacidad, la experiencia, el respaldo, la calidad y la cobertura de las
empresas para prestar un servicio de calidad. :

Solicitamos  respetuosamente a la entidad en aras que se presente
pluralidad de proponentes en el proceso de contratacién, modificar el
requerimiento realizado en el indice de liquidez >=4 a >= 1.5 0 2, en razon
que éste se sale de los pardmetros cominmente prescritos para las
Empresas de vigilancia Privada y puede conllevar a la descalificacion de
grandes Empresas que por su tamafio, trayectoria, experiencia vy
responsabilidad serian una excelente opcidn para la Entidad Contratante;
puesto que el tamafio de su activo corriente obliga a un apalancamiento
financiero mucho mas vigoroso, que reduce el indice de liquidez pero
garantiza el excelente respaldo financiero que, en Ultimas debe ser la
preocupacién de la Entidad Contratante. En otras palabras, la exigencia de
un indice de liquidez tan alto; podria llevar al direccionamiento del proceso
contractual hacia compafifas de pequefio tamafio, con un rango de
operacion muy bajo y con un nivel de endeudamiento  aparente mas
interesante pero que, al compararlo con los otros indices, probablemente no
representan la mejor opcién (en términos financieros), para la Entidad
Contratante. Por otra parte, este indice no aporta ninguna calificacion para
el proceso, pero si elimina las propuestas; por lo cual consideramos que
tiene un peso excesivo en los términos de referencia, ya que la revisidn
financiera debe ser un proceso integral que permita el andlisis de la
situacién financiera del proponente en su conjunto. No permitir Ia
participacion en el proceso licitatorio de las Empresas mas grandes priva a
la Entidad de alternativas de contratacién que pueden significar excelente
cumplimiento, responsabilidad y profesionalismo, sobre todo en casos como
el que nos ocupa, en el cual no se pactan anticipos y se trabaja con un
precio minimo determinado por el Estado. Actualmente como se encuentra
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la invitacion serfa discriminatorio para estas empresas, que se impidiera
participar en este nuevo proceso de mantenerse el actual criterio de
Liquidez.

» En cuanto al nivel de endeudamiento respetuosamente solicito se modifique
este requisito, por las siguientes razones: El Decreto 71 de 2002 emanado
por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, establece para
las empresas de vigilancia una relaci6n minima de Pagina 12 de 15
patrimonio equivalente al 40% del total de sus activos, esto quiere decir,
que el patrimonio NO PUEDE SER INFERIOR AL 40% DEL ACTIVO TOTAL.
Sobre esta relacién y fundamentado en la ecuacién contable, debe decirse
que el PASIVO COMO MAXIMO DEBE SER EL 60% DE LOS ACTIVOS
TOTALES. Asi las cosas, el nivel de endeudamiento méaximo permitido para
una empresa de vigilancia es del 60%, sin embargo, debe decirse que el
promedio del mercado para el nivel de endeudamiento estd en el 55%, lo
cual mide el apalancamiento correspondiente a la participacién de los
acreedores en los activos de la empresa, de forma que por cada $1 que
debe la empresa tiene $2 en el activo para respaldar esa deuda, condicién
que es perfectamente viable financieramente, por el contrario, un
endeudamiento inferior representa un bajo nivel de crecimiento. Por tanto,
solicitamos que el nivel de endeudamiento minimo requerido se estipule en
menor o igual al 55% (...)"”

« En cuanto a la razén de cobertura solicitamos a la entidad se modifique el
indicador razon de cobertura de intereses y se acepte minimo igual o mayor
a 2, esto teniendo en cuenta lo establecido por Colombia compra eficiente
que es el ente maximo de la contratacion el cual plasma lo siguiente:

Razén de cobertura de intereses: este indicador suele mostrar datos
extremos los cuales se deben manejar como datos atipicos, debido a que
varias empresas muestran unos gastos de intereses minimos en
comparacion a su utilidad, lo cual resulta en un indicador alto que
distorsiona la muestra. El 44% de la muestra tiene una cobertura entre 1 Y
5. Dentro de este rango la mayor concentracion de empresas tiene razones
de cobertura entre 1 y 2. Por esto Colombia Compra Eficiente recomienda
exigir un indicador mayor o igual a 1. El proponente que no tenga gastos de
intereses queda hablhtado para este indicador porque no tiene mtereses que
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5 SEGURIDAD PRIVADA

cubrir. El 85% de las empresas de la muestra tiene una razén de cobertura
de interés mayor o igual a 1.

Adicionalmente es importante precisar que la entidad debe realizar un
estudio del sector ajustado a la realidad el cual puede ser consultado en la
pagina de nuestro ente rector en donde claramente se evidencia que la

entidad esta totalmente alejada de la realidad, favoreciendo y direccionando
el proceso a unos pocos

Por lo anterior. expuesto, reitero se modifique el indicador razén de
cobertura de intereses en el sentido que sea mayor o igual a 2, permitiendo

de esta manera que exista la pluralidad de oferentes, una seleccién objetiva
y transparente,

Es importante precisar que la entidad debe realizar un estudio del sector ajustado
a la realidad el cual puede ser consultado en la pagina de nuestro ente rector en
donde claramente se evidencia que la entidad estd totalmente alejada de la
realidad, favoreciendo y direccionando el proceso a unos pocos.

Observacion No. 2

En relacién al numeral 6.4. CONTENIDO ECONOMICO, solicitamos a la entidad
suprimir de este criterio el item iii Valores agregados, toda vez que, de acuerdo a
lo reiterado en repetidas ocasiones por nuestro ente rector, las compafias no
estan autorizadas para ofrecer valores agregados, es decir que todo bien o servicio
adicional que se quiera ofrecer debe ser cobrado por los oferentes a precios reales
del mercado y por ende la entidad debe asumir el pago de los mismos. Solicitamos
se suprima este requisito o se de una respuesta en derecho y se eleve consulta a
la Superintendencia de Vigilancia para resolver esta observacién.

Sugerimos a la entidad incluir un criterio que le permita generar valor a la
prestacion del servicio sin que se promueva la competencia desleal y el
incumplimiento a las normas que regulan a las compafifas de vigilancia, como lo es
por ejemplo establecer un criterio de asignacion de puntaje que contemple el
ofrecimiento de capacitaciones para el personal, tal y como lo contempla la Rama
Judicial que el cual no solo es un factor diferenciador entre una empresa y otra, si
no también le permitird a la entidad contar con condiciones adicionales del
personal que se le asigne al contrato, las cuales les permita prestar un servicio de
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mejor calidad, al contar con conocimientos centralizados en temas directamente
relacionados con la entidad, como lo son: primeros auxilios, atencién al cliente,
entre otras.
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Observacion No. 3

En cuanto a los criterios de desempate establecidos en el numeral 8. CRITERIOS
DE DESEMPATE, solicitamos a la entidad modifique los criterios para generar el
desempate, esto teniendo en cuenta que los actualmente establecidos van en total
contravia con lo indicado por nuestro ente rector, asi mismo no garantizan la
transparencia al momento de seleccionar el proveedor. Por lo anterior sugerimos a
la entidad que con el fin de que se adelante un proceso transparente, participativo,
objetivo y en igualdad de condiciones para todos los interesados, se dirima el
empate a través de sorteo por balotas.

Vale la pena resaltar que de mantenerse los criterios de asignacién de puntaje y

las condiciones aqui observadas, la entidad, el ordenador del gasto y los
funcionarios encargados de adelantar el presente proceso de contratacién estarfan
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atentando contra los principios de transparencia (articulo 24 ley 80 de 1993),
economia (articulo 25 Ley 80 de 1993) y responsabilidad (articulo 26 Ley 80 de
1993) previstos en la ley 80 de 1993, asi como en los postulados que rigen la
funcion publica (articulo 209 Constitucién Politica), como son igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante Ia
descentralizacidn, la delegacion y la desconcentracién de funciones.

Para cualquier informacion adicional no dude en comunicarse con nosotros, a
través de nuestros canales de atencién PBX 601 7167515 ext. 1003 celular
3138358891 - 3164506353, correo electrénico: Jeimmy.robles@vigilcolombia.co;
a.jimenez@vigilcolombia.co servicioalcliente@vigilcolombia.co

Cordialmente,

Firmado en original
PATRICIA EMILIA FRAGOZO HANI
Representante Legal

Jeimmy Robles,
Directora
Proyecté Comercial

VIGIL LTDA
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